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TERMINOS DE REFERENCIA 

Nº REF.: OXFAM: 26-27/041/ CLU-CA 

ACH: (GTA1BD/HNA1AL)  

«Evaluación de Seguridad Alimentaria y cobertura de programas de protección social en Guatemala y Honduras» 

Oxfam es un movimiento global de personas que luchan contra la desigualdad para erradicar la pobreza y la injusticia. 

En todas las regiones, desde lo local hasta lo global, trabajamos con personas para generar un cambio duradero. 

DESCRIPCIÓN GENERAL 

Título y breve 
descripción del 
requisito 

Evaluación de seguridad alimentaria y cobertura de programas de protección social en 
Guatemala y Honduras 

Lugar de entrega 
 

Comunidades seleccionadas en Guatemala y El Salvador (detalle en anexo 1) 
Ubicación Flexible 
 

Fecha de inicio 
del contrato 
 

120 días calendario; inicio el 20 de agosto de 20261 

Cómo aplicar 
 

Se invita a las candidatas interesadas a presentar: 

• Propuesta técnica y económica (incluyendo impuestos)  

• Presupuesto detallado 

•    Además, se debe incluir:  
o Curriculum vitae del equipo que participará en la encuesta 
o Acta de constitución de estatutos, patente de comercio para consultores y 

empresas guatemaltecas 
o Poder de representación legal 
o Copia de documento de identidad del Representante Legal (ambas caras) 
o Copia de Registro tributario Unificado (RTU) o documento fiscal equivalente 

del país de la empresa consultora. 
o Copia de constancia de registro –NRC- (tarjeta de IVA) ambas caras, si aplica) 
o Certificado bancario 

 

Fecha límite para 
la presentación de 
ofertas 

05/08/2026 

Consideraciones 
específicas 
 

Esta consultoría se realizará en consorcio entre OXFAM y ACH 

 

1. ANTECENDENTES Y CONTEXTO 

Guatemala y Honduras siguen enfrentando una compleja crisis humanitaria, agravada por los impactos acumulados 
del cambio climático, incluyendo sequías, tormentas e inundaciones que reducen severamente la capacidad de las 
poblaciones más vulnerables para hacer frente a sucesivos choques en sus medios de vida para satisfacer sus 
necesidades básicas como la alimentación. La Fundación OXFAM Intermon y la Fundación Acción Contra el Hambre 
(ACH), implementan con el financiamiento de la Oficina Humanitaria de la Comisión Europea (ECHO) dos proyectos 
enfocados en asistencia alimentaria en los dos países.  La Evaluación de seguridad alimentaria y de la cobertura de 
programas de protección social en Guatemala y Honduras, es una consultoría que será desarrollada de manera 

 
1 Las fechas son indicativas, fecha de inicio y final se establecerán en el contrato y cronograma acordado. 
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conjunta por ambas organizaciones para contribuir a dimensionar la problemática que enfrentan los hogares del área 
rural en estos países. 

Ambas organizaciones priorizan el trabajo en resiliencia, medios de vida y respuesta humanitaria, en respuesta a la 
crisis climática y humanitaria en Centroamérica.  La presente evaluación contribuirá a conocer mejor la situación de la 
seguridad alimentaria, el impacto por las anomalías de precipitación durante la época lluviosa de 2026 sobre la 
producción agrícola de autoconsumo asociadas al fenómeno El Niño; además, aportar insumos para la toma de 
decisiones de diferentes organizaciones del sector humanitario nacional e internacional, entidades de gobierno y 
sociedad civil. 

2. ESPECIFICACIÓN DE LOS ENTREGABLES 

Los entregables relacionados con esta consultoría son: 

• Documento con el diseño metodológico (incluyendo cálculo muestral, cuestionarios y plan de análisis de la 

información) en formato editable 

• Base de datos depurada y documentada (formato SPSS/Stata y Excel, así como los archivos de la sintaxis del 

análisis). 

• Informe preliminar con hallazgos iniciales en formato editable. 

• Informe final con resultados de CARI, análisis de protección social, efectos climáticos y recomendaciones de 

política pública en formato editable (adjuntar base de datos final SPSS/Stata y Excel, así como archivos de la 

sintaxis del análisis final).  

• Resumen ejecutivo en Word y PDF no mayor a 7 páginas. 

• Presentación ejecutiva (PowerPoint) para socialización con actores relevantes en formato editable 

3. METODOLOGIA  

Los pasos clave a seguir, aunque no son explícitos, y la modalidad detallada y el plan de trabajo se acordarán 

durante la reunión de consulta incluyen: 

3.1 Objetivos 

Objetivo general 

Evaluar el nivel de seguridad alimentaria de los hogares en Guatemala y Honduras utilizando la metodología CARI, 
analizando la cobertura de los programas estatales de protección social y el impacto del retraso de lluvias y la 
canícula prolongada sobre la producción agrícola de autoconsumo, con representatividad nacional y departamental. 

Objetivos específicos  

• Medir la seguridad alimentaria de los hogares mediante CARI (consumo de alimentos, capacidad de 
afrontamiento, gastos esenciales). 

• Analizar la cobertura, alcance y brechas de los programas estatales de protección social (transferencias 
monetarias, alimentación escolar, subsidios, etc.). Se efectuará una valoración de la calidad de su focalización 
según la situación de seguridad alimentaria de los hogares incluidos en la evaluación, esto incluye la revisión 
de la cobertura oficial de los programas estatales basadas en la información oficial que manejas dichas 
instituciones. 

• Evaluar el impacto de la irregularidad climática asociado al fenómeno El Niño (anomalías de precipitación: 
retraso de lluvias, canícula prolongada) en la producción agrícola de autoconsumo, especialmente maíz y frijol. 

• Generar evidencia para la toma de decisiones en políticas públicas, respuesta humanitaria y acción 
anticipatoria. 

•  
La firma consultora deberá proponer una metodología detallada, considerando: 

• Seguridad alimentaria (CARI): aplicación de encuestas a hogares (Food Consumption Score, Livelihood Coping 

Strategies, Food Expenditure Share); 

• Protección social: encuestas para valorar que hogares son cubiertos por los programas vigentes de protección 

social en los dos países; 

• Impacto climático: Valoración del impacto en los hogares entrevistados del retraso en el inicio de la 
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temporada lluviosa y la canícula durante julio y agosto en 2026. 

• Enfoques transversales: género, niñez, pueblos indígenas y discapacidad. 

• Representatividad: El universo de la evaluación (N) será la población residente en el área rural del corredor 

seco de Guatemala y Honduras (ver detalle en anexos); es decir se excluirá la población de los centros urbanos 

(cabeceras departamentales y municipales) y municipios no considerados en el corredor seco. La muestra 

tendrá representatividad a nivel del corredor seco y departamental, con un intervalo de confianza del 95 %, 

5% de error de muestreo y una muestra mínima de 90 unidades muestreadas para cada departamento. 

• Duración de la entrevista /encuesta: La duración de la encuesta presencial a nivel hogar tomará entre 30 y 40 

minutos. 

• Tiempo de duración del trabajo de campo: tres a cuatro semanas, dependiendo del tamaño del equipo de 

encuestadores. 

• Inicio estimado de trabajo en terreno: última semana de agosto y septiembre. 
 

Tanto el planteamiento metodológico: a) definición de la población y diseño de la muestra, b) metodología de 

estimación y análisis, c) la planificación de terreno y, d) el contenido y herramientas de encuesta será validado con el 

equipo técnico de OXFAM y ACH. Los resultados preliminares serán presentados al equipo que lidera la consultoría 

por parte de OXFAM y ACH para revisión y validación. 

4. PLAZOS Y CRONOGRAMA DE PAGOS  

La remuneración se basa en la entrega de los resultados finales de acuerdo con el cronograma que se detalla a 

continuación. 

Nº  Entregables o documentos a entregar Porcentaje* 

1. Informe de diseño metodológico (incluyendo cálculo muestral, cuestionarios y plan de 
análisis de la información). 

 
20% 

2. ✓ Base de datos depurada y documentada (formato SPSS/Stata y Excel). 

✓ Informe preliminar con hallazgos iniciales. 

 
40% 

3 ✓ Informe final con resultados de CARI, análisis de protección social, efectos climáticos 

y recomendaciones de política pública. 

✓ Presentación ejecutiva (PowerPoint) para socialización con contrapartes 

 
40% 

 

*Los porcentajes de los pagos serán distribuidos entre OXFAM y ACH según el monto de la oferta ganadora y 
proporcional a los aportes de cada institución. 

5. EXPERIENCIA O PERFIL REQUERIDO  

• La firma consultora debe tener experiencia demostrada en trabajo similares, tanto en la cobertura geográfica 
como en cuanto a la temática que requiere el estudio. 

• La firma consultora debe disponer de personal con el perfil y experiencia para recopilación y manejo de datos 
estadísticos y elaboración de informes. 

• Experiencia en trabajar con organizaciones internacionales o agencias de Naciones Unidas en el desarrollo de 
estudios similares. 

• Experiencia en el desarrollo de evaluaciones /encuestas multi-país, específicamente en Guatemala y 
Honduras. 

5.1  Rol y responsabilidades de la consultora o consultor 

Serán de responsabilidad exclusiva de la empresa contratada: 

• Cumplir en el tiempo requerido y con la calidad profesional debida de acuerdo con los objetivos planteados 
en los presentes TdR. 

• Mantener comunicación constante y fluida con las personas designadas por parte de las organizaciones 
contratantes (OXFAM /ACH) 

• Validar con las personas designadas de OXFAM /ACH la versión final de documentos elaborados y diferentes 
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productos indicados en los TdR. 

• La empresa consultora deberá contar con los equipos (informáticos) programas y herramientas necesarias 
para la ejecución de los productos en base a los términos de referencia establecidos en el presente 
documento, incluido las licencias para programas informáticos según corresponda. 

• Cumplir con tener factura y representación legal. 

• Asumir los costes por transferencias bancarias si fuera el caso. 

5.2  Rol y responsabilidades de OXFAM /ACH 

• Designar a las personas responsables de la comunicación y seguimiento directo al desarrollo del trabajo de la 
empresa consultora. 

• Facilitar la información vinculada al proyecto y/o necesaria para la realización de la presente consultoría. 

• Facilitar la comunicación y los espacios para la realización de reuniones de seguimiento, presentación de 
avances y/o consultas con el equipo técnico. 

• Realizar los pagos por el servicio prestado de acuerdo con los montos, productos y plazos establecidos en los 
presentes términos de referencia. 

6. PROCESO DE SOLICITUD 

6.1 Cronograma del proceso 

• 22 de julio 2026: Publicación de la convocatoria 

• 29 de julio 2026: Fecha límite para recibir consultas 

• 03 de agosto 2026: Fecha límite para responder consultas por OXFAM /ACH hasta las 14:00 horas. 

• 05 de agosto 2026: Fecha límite para el envío de las ofertas 

• 07 de agosto 2026: Fecha límite para revisión de postulaciones, selección y notificación a la empresa 

consultora. 

• 10 de agosto 2026: Notificar a la empresa seleccionada 
 

6.2 Instrucciones de envío 

Las consultas y envío de ofertas, junto con los requisitos administrativos (indicados en este apartado), se deben remitir 

por correo electrónico a: adquisiciones.pca@oxfam.org con copia a: sramirez@ca.acfspain.org, a más tardar el 05 de 

agosto de 2026 hasta las 23:59 HRS.-CA. 

 
Cualquier pregunta, observación o solicitud de aclaración puede enviarse por correo a adquisiciones.pca@oxfam.org  

con copia a: sramirez@ca.acfspain.org, hasta 7 días antes de la fecha límite de presentación. Las preguntas 

(anónimas) se responderán a todos los solicitantes. 

Requisitos administrativos 

Las ofertas deberán cumplir con todos los requisitos administrativos establecidos. El incumplimiento de cualquiera de 

ellos supondrá la exclusión automática del proceso y la oferta no pasará a las etapas de evaluación técnica y 

económica. 

Documentos a presentar Importancia 

1 Recepción de la oferta dentro del plazo establecido Sí 

2 Presentación de la propuesta técnica Sí 

3 Presentación de los CV del equipo propuesto Sí 

4 Presentación de la oferta económica Sí 

5 Oferta económica dentro del presupuesto máximo disponible Sí 

 

6.3 Criterios de evaluación y adjudicación 

Las ofertas que superen la revisión administrativa serán evaluadas técnicamente sobre un total de 70 puntos, 

distribuidos de la siguiente manera: 

mailto:adquisiciones.pca@oxfam.org
mailto:sramirez@ca.acfspain.org
mailto:adquisiciones.pca@oxfam.org
mailto:sramirez@ca.acfspain.org
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Criterios de adjudicación Puntos Máx. 

Criterios técnicos 

Calidad de la propuesta técnica (30 

puntos)  

Comprensión de los Términos de 
Referencia y de los objetivos de la 
consultoría 

10 

Coherencia y calidad de la metodología 
propuesta 

10 

Realismo y viabilidad del cronograma 
de trabajo 

10 

Perfil y experiencia del equipo 

consultor (40 puntos) 

 
 

Experiencia específica en evaluaciones 
similares 

20 

Formación académica y competencias 
técnicas del equipo propuesto 

10 

Experiencia en Guatemala, Honduras o 
contextos comparables 

10 

TOTAL: 70 

 

Umbral mínimo técnico 

Únicamente podrán pasar a la evaluación económica las ofertas que obtengan una puntuación mínima equivalente al 

60 % de la puntuación técnica máxima. 

Dado que la puntuación técnica máxima es de 70 puntos, se requerirá una puntuación mínima de 42 puntos para 

continuar en el proceso. 

6.4  Evaluación económica 

Las propuestas económicas de las ofertas que hayan superado el umbral técnico serán evaluadas sobre un máximo de 

30 puntos. Aquellas propuestas que excedan el presupuesto previsto no serán consideradas. 

La oferta económica deberá incluir todos los costos necesarios para la correcta ejecución de la consultoría, incluyendo 

honorarios profesionales, impuestos, seguros, desplazamientos, viáticos, materiales, alimentación (si aplica) y 

cualquier otro gasto asociado. 

Puntuación final 

Criterios de adjudicación Puntos Máx. 

Puntuación final 

Evaluación técnica 

a. Calidad de la propuesta técnica 30 

b. Perfil y experiencia del equipo 
consultor 

40 

Evaluación económica 

 
 

Incluye todos los costos necesarios 

para la correcta ejecución de la 
consultoría, incluyendo honorarios 
profesionales, impuestos, seguros, 
desplazamientos, viáticos, 
materiales, alimentación (si aplica) y 
cualquier otro gasto asociado. 

30 

TOTAL: 100 
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La contratación se adjudicará a la oferta que represente el mejor valor por dinero (best value for money), considerando 

tanto la calidad técnica de la propuesta como su costo, siendo no necesariamente a la oferta de menor precio, pero sí 

que esté dentro del presupuesto de Oxfam y ACH. 

7. OTRAS CONDICIONES DEL PROCESO 

La emisión de estos TDR no constituye un compromiso por parte de OXFAM Intermón ni ACH, ni les obliga a pagar 
costes en los que se haya incurrido en la preparación y presentación de la oferta. 

OXFAM Intermón y ACH pueden contactar con el proveedor para confirmar contactos, domicilios, importe de la oferta 
o para confirmar la presentación de la oferta en este proceso. 

7.1 Declaraciones falsas en la oferta: 

El proveedor debe proporcionar información completa y precisa de conformidad con lo establecido en los presentes 
TDR y en los apéndices. En caso de que en la oferta figure declaraciones falsas, cualquier acuerdo con el proveedor 
quedará anulado con efectos inmediatos. OXFAM Intermón y ACH han asumido un compromiso con la prevención del 
fraude, las declaraciones falsas, la falsificación, la manipulación o alteración de hechos y/o documentos y aplica una 
política de tolerancia cero a tales conductas.  Es posible que opte por llevar a la justicia al proveedor que realicen 
divulgaciones falsas. 

7.2 Divulgación de conflicto de intereses: 

El proveedor debe proporcionar divulgaciones de cualquier relación pasada, presente o futura con cualesquiera partes 
vinculadas con la emisión, revisión o gestión de estos TDR y concesión anticipada.  Si no se divulgan plenamente los 
hechos pertinentes, OXFAM Intermón y ACH pueden verse obligada a volver a evaluar la selección del proveedor. 

7.3 CONFIDENCIALIDAD 

Todos los documentos generados durante el presente servicio son propiedad exclusiva de OXFAM /ACH, por lo que no 
se permite el uso de la información de ninguna manera sin autorización previa.   

 

8. CÓDIGO DE CONDUCTA 

CÓDIGO DE CONDUCTA 

OXFAM Intermón se compromete a aplicar las normas más exigentes en todas nuestras actividades y a proporcionar 
servicios y productos de alta calidad. En el marco de este compromiso, es fundamental cumplir con todas las leyes y 
normas y garantizar la competencia leal. El Código de Conducta - Proveedores (Apéndice A) expresa las expectativas 
que tenemos de todos los proveedores de OXFAM Intermón, quienes están obligados a firmar junto con el contrato. 

ACH 

 Así mismo los proveedores están obligados a leer, adherirse y cumplir con la política de protección de Acción contra 

el Hambre Política de Salvaguarda pinchando aquí)   código de conducta el  formulario de registro 

de proveedores 

CÓMO INFORMAR EN CASO DE FRAUDE O CONDUCTA INADECUADA (OXFAM) 

Para informar acerca de algún caso de fraude, abuso o conducta poco ética, póngase en contacto con nosotros por 
correo electrónico por medio de la dirección: buzon.etico@OXFAM.org 

. 

9. CÓDIGO DE CONDUCTA 

Oxfam se compromete con la integridad en sus operaciones y cadenas de suministro, así como con la garantía de 

altos estándares éticos. Cumplir con todas las leyes y regulaciones, así como garantizar una competencia leal, es 

fundamental para este compromiso. Promovemos activamente estos principios y estándares, y esperamos que todos 

los proveedores de Oxfam demuestren su compromiso con ellos. 

https://oxfam.box.com/s/pcf23akrgn5e6jrece8gu5v19hbmfclf
https://accioncontraelhambre.org/sites/default/files/documents/safeguarding_policy_esp.pdf
https://nohungerforum.sharepoint.com/:w:/r/sites/KitLog/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7bBE987740-029A-4063-BB58-91A69B7FAB07%7d&file=C%25u00f3digo+de+conducta+para+proveedores.docx&action=default&mobileredirect=true&wdLOR=c1AF9C1C6-78CE-4E6D-AB78-638A3BD4CA1E&xsdata=MDV8MDJ8c3JhbWlyZXpAY2EuYWNmc3BhaW4ub3JnfGE1MDRkYTRiZjFjYzQyMzI5ZWRmMDhkZTMyNGU1YmIxfGZmMTA1ZDRmMDM5ZjQ0NGZiZDZmMGVkMWUzNWRhZWY0fDB8MHw2MzkwMDM1MDk5MjczNzA5MjZ8VW5rbm93bnxUV0ZwYkdac2IzZDhleUpGYlhCMGVVMWhjR2tpT25SeWRXVXNJbFlpT2lJd0xqQXVNREF3TUNJc0lsQWlPaUpYYVc0ek1pSXNJa0ZPSWpvaVRXRnBiQ0lzSWxkVUlqb3lmUT09fDB8fHw%3d&sdata=cjFTd2dVUXJvSVhaR1ppVFNKWkQxS3BYVU43MVRWN1Y5bHh3bklXOUsxcz0%3d
https://nohungerforum.sharepoint.com/:w:/r/sites/KitLog/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7b160121B5-5767-40A9-A0F0-597EEA86BF87%7d&file=Formulario+de+Registro+de+proveedores.docx&action=default&mobileredirect=true&wdLOR=c088F8534-AE2F-48C0-A050-4598C35FF2EC&xsdata=MDV8MDJ8c3JhbWlyZXpAY2EuYWNmc3BhaW4ub3JnfGE1MDRkYTRiZjFjYzQyMzI5ZWRmMDhkZTMyNGU1YmIxfGZmMTA1ZDRmMDM5ZjQ0NGZiZDZmMGVkMWUzNWRhZWY0fDB8MHw2MzkwMDM1MDk5MjcyNjQ0NjV8VW5rbm93bnxUV0ZwYkdac2IzZDhleUpGYlhCMGVVMWhjR2tpT25SeWRXVXNJbFlpT2lJd0xqQXVNREF3TUNJc0lsQWlPaUpYYVc0ek1pSXNJa0ZPSWpvaVRXRnBiQ0lzSWxkVUlqb3lmUT09fDB8fHw%3d&sdata=cG1Xa001blJVVnVwbE5yUDA0VitWZmp4OG9oeFFxd3Z0NXd3UkpqNFl1UT0%3d
https://nohungerforum.sharepoint.com/:w:/r/sites/KitLog/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7b160121B5-5767-40A9-A0F0-597EEA86BF87%7d&file=Formulario+de+Registro+de+proveedores.docx&action=default&mobileredirect=true&wdLOR=c088F8534-AE2F-48C0-A050-4598C35FF2EC&xsdata=MDV8MDJ8c3JhbWlyZXpAY2EuYWNmc3BhaW4ub3JnfGE1MDRkYTRiZjFjYzQyMzI5ZWRmMDhkZTMyNGU1YmIxfGZmMTA1ZDRmMDM5ZjQ0NGZiZDZmMGVkMWUzNWRhZWY0fDB8MHw2MzkwMDM1MDk5MjcyNjQ0NjV8VW5rbm93bnxUV0ZwYkdac2IzZDhleUpGYlhCMGVVMWhjR2tpT25SeWRXVXNJbFlpT2lJd0xqQXVNREF3TUNJc0lsQWlPaUpYYVc0ek1pSXNJa0ZPSWpvaVRXRnBiQ0lzSWxkVUlqb3lmUT09fDB8fHw%3d&sdata=cG1Xa001blJVVnVwbE5yUDA0VitWZmp4OG9oeFFxd3Z0NXd3UkpqNFl1UT0%3d
mailto:buzon.etico@oxfam.org
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Todos los proveedores deberán aceptar y adherirse al Código de Conducta de Oxfam(ver video explicativo aquí). En 

el momento del contrato los proveedores deberán firmar el Código de Conducta de Proveedores de Oxfam mientras 

que las personas (consultores o autónomos) deberán firmar el Código de Conducta de Colaboradores externos de 

Oxfam.  

Estos Códigos de Conducta establecen los estándares y principios específicos en materia de derechos humanos y 

laborales, impacto ambiental y anticorrupción que deben seguir los proveedores. 

10. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

FUNDACION OXFAM INTERMÓN (en adelante ”OXFAM INTERMÓN”)  con domicilio en Gran Vía de les Corts Catalanes, 
641, 08010 Barcelona es responsable de todos los datos de carácter personal que ponen a disposición la entidad 
Licitadora a los solos efectos de evaluar su adecuación al proceso de licitación presentado por OXFAM INTERMÓN en 
base al cumplimiento de obligaciones precontractuales y siempre de acuerdo con los principios y normas previstas en 
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de 
las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos  (en 
adelante “RGPD” y demás normativa aplicable). 

 

En virtud de lo expuesto en el apartado anterior, la entidad Licitadora se da por informada de lo siguiente:  
 

a) El responsable del tratamiento de datos de carácter personal es la entidad OXFAM INTERMÓN. 
 

b) Los datos de contacto del Delegado de Protección de Datos de OXFAM INTERMÓN son:  
Datos DPO de OXFAM INTERMÓN 

▪ E-mail: dpo.OXFAMintermon@OXFAM.org  
▪ Dirección postal: Gran Vía de les Corts Catalanes, 641, 08010 Barcelona. 

 
c) Los datos personales de las personas de contacto de la entidad Licitadora serán conservados durante el 

proceso de licitación de propuestas al que se haya presentado dicha entidad y una vez finalizado el tiempo 
necesario para cumplir con obligaciones legales aplicables.  
 

d) Los datos personales de las personas de contacto de la entidad Licitadora no serán cedidos a terceras 
entidades, salvo a las Administraciones Públicas, empresas de auditoría de cuentas, fuerzas y cuerpos de 
seguridad en cumplimiento de las obligaciones legales y fiscales de la entidad.  Los datos personales no serán 
objeto de decisiones automatizadas.  

 
e) OXFAM INTERMÓN podrá remitir tus datos de carácter personal y los datos de contacto de la entidad 

Licitadora a otras entidades afiliadas a OXFAM INTERNACIONAL ubicadas fuera del Espacio Económico 
Europeo a cuyo efecto se han suscrito cláusulas contractuales modelo de acuerdo con el estándar previsto por 
la Comisión Europea.  Para más información sobre las garantías a tu privacidad y/o para solicitar copia de las 
citadas clausulas puedes dirigirte al delegado de Protección de Datos, a través de las direcciones postal y/o 
electrónicas indicadas. 
 

f) Los interesados tienen derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos inexactos, solicitar su 
supresión cuando los datos ya no sean necesarios, solicitar la oposición o limitación del tratamiento de los 
mismos o solicitar su portabilidad. 

a. Para ejercitar dichos derechos pueden enviar un mensaje al delegado de Protección, en la dirección 
postal o dirección de correo electrónico indicadas anteriormente. 

 
g) Si considera que el tratamiento de sus datos personales vulnera la normativa puede: 

a. presentar una reclamación al delegado de Protección de Datos anteriormente referenciado; o  
b. presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos, a través de su dirección 

postal: C/ Jorge Juan, 6, C.P. 28001, Madrid. 

https://oxfam.box.com/s/fqovn1dcn14v8ypq1jftkpkb58dl62yk
https://oxfam.box.com/v/CoCProveedores
https://oxfam.box.com/v/CoCNonStaff-ES
https://oxfam.box.com/v/CoCNonStaff-ES
mailto:dpo.oxfamintermon@oxfam.org
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11. CUMPLIMIENOT Y POLÍTICAS 

OXFAM 

OXFAM es una confederación internacional de 20 organizaciones que trabajan juntas en 90 países, como parte de un 
movimiento mundial para generar un cambio y crear un futuro sin injusticias ni pobreza. 

Si desea obtener más datos sobre OXFAM o para consultar más información, visite nuestras páginas www.OXFAM.org 
y www.OXFAMintermon.org 
 

FUNDACIÓN ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE 

FRAUDE, CORRUPCIÓN Y CONFLICTO DE INTERÉS: 

Todos los oferentes que participen en la presente convocatoria deben observar los más altos niveles éticos y denunciar 
todo acto sospechoso de fraude o corrupción del cual tengan conocimiento o sean informados durante el proceso de 
selección y de las negociaciones o la ejecución del contrato. 

Carta con manifestación expresa de la inexistencia de conflicto de intereses del proponente con la convocatoria y/o la 
Fundación Acción Contra el Hambre y su representante legal.  

ACH se esfuerza por asegurar que los proyectos que financia se desarrollen libres de fraude y corrupción, y que se 
sujeten a los más estrictos mecanismos de control. Por ello, se proporciona un correo electrónico para canalizar 
denuncias relacionadas con las actividades, cotizaciones o licitaciones de los proyectos financiados por cualquier 
donante. 

COMPROMISO CON LA PROTECCIÓN DE LA NIÑEZ Y SALVAGUARDA  

El proveedor trabajará en pleno respeto por los derechos de la niñez, cumpliendo las políticas establecidas para la 
Protección de la Infancia, así como el Código de Conducta y demás políticas de EL CONVOCANTE, incluyendo la 
prevención contra la explotación y abusos sexuales y política de género. El proveedor recibirá una copia y firmará de 
conocimiento las políticas institucionales de salvaguarda; y están obligados a proteger y defender los derechos de los 
niños, niñas, y/o adolescentes que estén vinculados de manera directa, indirecta, o circunstancial con la labor 
realizada. 

Se establece que el no cumplimiento de nuestras políticas de PEAS, Código de conducta entre otras políticas, por parte 
de las empresas / entidades o individuos contratados o subcontratados, de las medidas de prevención adecuadas 
contra la explotación y abusos sexuales, o de actuaciones correctivas en el caso de que se produzcan casos de esta 
naturaleza, será base suficiente para que Acción contra el Hambre rescinda dichos acuerdos o contratos. 

POLÍTICA DE PREVENCIÓN CONTRA LA EXPLOTACIÓN Y ABUSO SEXUAL (PEAS) 

Todo proveedor contratado o subcontratado de manera directa o indirecta por Acción contra el Hambre, deberá 
cumplir con las políticas establecidas para la Protección de la Infancia, la política internacional de prevención contra 
la explotación y el abuso sexual PEAS, así como el Código de Conducta, y demás políticas de Acción contra el Hambre, 
incluyendo la política de género. El proveedor recibirá una copia y firmará de conocimiento las políticas institucionales 
de salvaguarda, y PEAS; y están obligados a proteger y defender los derechos de los niños, niñas, y/o adolescentes que 
estén vinculados de manera directa, indirecta, o circunstancial con la labor realizada”. 

Se establece que el no cumplimiento de nuestras políticas de PEAS, Código de conducta entre otras políticas, por parte 
del proveedor contratado o subcontratado, de las medidas de prevención adecuadas contra la explotación y abusos 
sexuales, o de actuaciones correctivas en el caso de que se produzcan casos de esta naturaleza, será base suficiente 
para que Acción contra el Hambre rescinda dichos acuerdos o contratos. 

El proveedor trabajará en pleno respeto por los derechos de la niñez, cumpliendo las políticas establecidas para la 
Protección de la Infancia, así como el Código de Conducta y demás políticas de Acción contra el Hambre, incluyendo 
la prevención contra la explotación y abusos sexuales y política de género. El proveedor recibirá una copia y firmará 
de conocimiento las políticas institucionales de salvaguarda; y están obligados a proteger y defender los derechos de 

http://www.oxfam.org/
http://www.oxfamintermon.org/
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los niños, niñas, y/o adolescentes que estén vinculados de manera directa, indirecta, o circunstancial con la labor 
realizada. 

NO LIMITACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS APLICABLES 

El proveedor además de las políticas del EL CONVOCANTE, de manera irrevocable deberá cumplir además de todas las 
normas legales vigentes a que diera lugar, como ser y no limitándose a las siguientes:  

1)  Cumplimiento de la Legislación Ambiental vigente. 

2)  Cumplimiento de la Legislación Laboral y Seguridad Social. 

3)  Cumplimiento de la Legislación relacionada al respeto de los Derechos Humanos 

4) Cumplimiento de la Legislación en Materia Regulatoria (permisos de operación, cumplimiento de obligaciones 
tributarias estatales y municipales). 

RELACIÓN DE LAS PARTES 

Para aclaración de los potenciales oferentes y/o participantes se deja expresamente establecido que EL CONVOCANTE 
no asume ninguna responsabilidad de carácter laboral con el oferente y/o participante ni con el personal de éste;  de 
manera que la relación entre EL CONTRATANTE y EL PROVEEDOR una vez se asigne y formalice la ejecución y desarrollo 
de los presentes Términos de Referencia, no deberá considerarse como de  empleador y empleado, ni de mandante y 
mandatario, adquiriendo EL PROVEEDOR electo  todas las obligaciones laborales que las leyes exigen, eximiendo 
completamente a EL CONTRATANTE de toda responsabilidad derivada de las relaciones de trabajo entre EL 
PROVEEDOR y de sus trabajadores, si fuera el caso.- EL PROVEEDOR será el exclusivo patrono de los trabajadores que 
emplee o subcontrate y es el único responsable ante ellos también en forma exclusiva de las obligaciones legales que 
como patrono le correspondan. 

Acción Contra el Hambre Centroamérica está comprometida con la protección y confidencialidad de sus datos, 
transparencia y rendición de cuentas. Contáctenos en casos de dudas, reclamos, sugerencias o comentarios acerca de 
nuestra gestión. Teléfono (Guatemala): +502 2367 1234 | Móvil: +502 4013 3222. 

E-mail: transparencia@ca.acfspain.org   o puede depositar sus sugerencias en el buzón disponible en nuestras oficinas 
de Guatemala Capital. 
 

12. ANEXOS 

ANEXO I. Lista de municipios incluidos en la evaluación 

• GUATEMALA: 

 

No. Departamento Código Municipio INE Municipio 

1 Alta Verapaz 1603 San Cristóbal Verapaz 

2 Alta Verapaz 1602 Santa Cruz Verapaz 

3 Baja Verapaz 1504 Cubulco 

4 Baja Verapaz 1505 Granados 

5 Baja Verapaz 1503 Rabinal 

6 Baja Verapaz 1501 Salamá 

7 Baja Verapaz 1507 San Jerónimo 

8 Baja Verapaz 1502 San Miguel Chicaj 

mailto:transparencia@ca.acfspain.org
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No. Departamento Código Municipio INE Municipio 

9 Baja Verapaz 1506 Santa Cruz El Chol 

10 Chimaltenango 414 Parramos 

11 Chimaltenango 413 San Andrés Itzapa 

12 Chimaltenango 402 San José Poaquil 

13 Chimaltenango 404 San Juan Comalapa 

14 Chimaltenango 403 San Martín Jilotepeque 

15 Chiquimula 2005 Camotán 

16 Chiquimula 2001 Chiquimula 

17 Chiquimula 2008 Concepción Las Minas 

18 Chiquimula 2011 Ipala 

19 Chiquimula 2004 Jocotán 

20 Chiquimula 2006 Olopa 

21 Chiquimula 2009 Quezaltepeque 

22 Chiquimula 2010 San Jacinto 

23 Chiquimula 2002 San José La Arada 

24 Chiquimula 2003 San Juan Ermita 

25 El Progreso 205 El Jícaro 

26 El Progreso 201 Guastatoya 

27 El Progreso 202 Morazán 

28 El Progreso 203 San Agustín Acasaguastlán 

29 El Progreso 208 San Antonio La Paz 

30 El Progreso 204 San Cristóbal Acasaguastlán 

31 El Progreso 207 Sanarate 

32 El Progreso 206 Sansare 

33 Escuintla 510 Iztapa 

34 Escuintla 507 La Gomera 

35 Escuintla 513 Nueva Concepción 

36 Escuintla 509 San José 

37 Escuintla 512 San Vicente Pacaya 

38 Escuintla 514 Sipacate 

39 Escuintla 506 Tiquisate 

40 Guatemala 114 Amatitlán 

41 Guatemala 106 Chinautla 
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No. Departamento Código Municipio INE Municipio 

42 Guatemala 112 Chuarrancho 

43 Guatemala 113 Fraijanes 

44 Guatemala 101 Guatemala 

45 Guatemala 105 Palencia 

46 Guatemala 104 San José del Golfo 

47 Guatemala 110 San Juan Sacatepéquez 

48 Guatemala 117 San Miguel Petapa 

49 Guatemala 107 San Pedro Ayampuc 

50 Guatemala 111 San Raymundo 

51 Guatemala 116 Villa Canales 

52 Guatemala 115 Villa Nueva 

53 Huehuetenango 1327 Aguacatán 

54 Huehuetenango 1319 Colotenango 

55 Huehuetenango 1322 Concepción Huista 

56 Huehuetenango 1304 Cuilco 

57 Huehuetenango 1301 Huehuetenango 

58 Huehuetenango 1307 Jacaltenango 

59 Huehuetenango 1312 La Democracia 

60 Huehuetenango 1303 Malacatancito 

61 Huehuetenango 1324 San Antonio Huista 

62 Huehuetenango 1309 San Ildefonso Ixtahuacán 

63 Huehuetenango 1316 San Juan Atitán 

64 Huehuetenango 1328 San Rafael Petzal 

65 Huehuetenango 1320 San Sebastián Huehuetenango 

66 Huehuetenango 1331 Santa Ana Huista 

67 Huehuetenango 1310 Santa Bárbara 

68 Huehuetenango 1330 Santiago Chimaltenango 

69 Huehuetenango 1321 Tectitán 

70 Jalapa 2101 Jalapa 

71 Jalapa 2107 Mataquescuintla 

72 Jalapa 2106 Monjas 

73 Jalapa 2103 San Luis Jilotepeque 

74 Jalapa 2104 San Manuel Chaparrón 
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No. Departamento Código Municipio INE Municipio 

75 Jalapa 2102 San Pedro Pinula 

76 Jutiapa 2204 Agua Blanca 

77 Jutiapa 2205 Asunción Mita 

78 Jutiapa 2207 Atescatempa 

79 Jutiapa 2211 Comapa 

80 Jutiapa 2213 Conguaco 

81 Jutiapa 2209 El Adelanto 

82 Jutiapa 2212 Jalpatagua 

83 Jutiapa 2201 Jutiapa 

84 Jutiapa 2214 Moyuta 

85 Jutiapa 2215 Pasaco 

86 Jutiapa 2217 Quesada 

87 Jutiapa 2203 Santa Catarina Mita 

88 Jutiapa 2206 Yupiltepeque 

89 Jutiapa 2210 Zapotitlán 

90 Petén 1701 Flores 

91 Petén 1711 Melchor de Mencos 

92 Petén 1702 San José 

93 Quetzaltenango 913 Almolonga 

94 Quetzaltenango 907 Cajolá 

95 Quetzaltenango 914 Cantel 

96 Quetzaltenango 920 Coatepeque 

97 Quetzaltenango 923 La Esperanza 

98 Quetzaltenango 901 Quetzaltenango 

99 Quetzaltenango 902 Salcajá 

100 Quetzaltenango 904 San Carlos Sija 

101 Quetzaltenango 918 San Francisco La Unión 

102 Quetzaltenango 903 San Juan Olintepeque 

103 Quetzaltenango 909 San Juan Ostuncalco 

104 Quetzaltenango 908 San Miguel Siguilá 

105 Quiché 1418 Canillá 

106 Quiché 1419 Chicamán 

107 Quiché 1412 Joyabaj 
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No. Departamento Código Municipio INE Municipio 

108 Quiché 1416 Sacapulas 

109 Quiché 1414 San Andrés Sajcabajá 

110 Quiché 1408 San Antonio Ilotenango 

111 Quiché 1417 San Bartolomé Jocotenango 

112 Quiché 1415 San Miguel Uspantán 

113 Quiché 1409 San Pedro Jocopilas 

114 Quiché 1401 Santa Cruz del Quiché 

115 Quiché 1404 Zacualpa 

116 Retalhuleu 1107 Champerico 

117 Retalhuleu 1101 Retalhuleu 

118 Retalhuleu 1106 San Andrés Villa Seca 

119 Retalhuleu 1103 Santa Cruz Muluá 

120 Sacatepéquez 301 Antigua Guatemala 

121 Sacatepéquez 312 Ciudad Vieja 

122 Sacatepéquez 302 Jocotenango 

123 Sacatepéquez 303 Pastores 

124 Sacatepéquez 315 San Antonio Aguas Calientes 

125 Sacatepéquez 307 San Bartolomé Milpas Altas 

126 Sacatepéquez 313 San Miguel Dueñas 

127 Sacatepéquez 316 Santa Catarina Barahona 

128 Sacatepéquez 306 Santiago Sacatepéquez 

129 Sacatepéquez 304 Sumpango 

130 San Marcos 1217 Ayutla 

131 San Marcos 1206 Concepción Tutuapa 

132 San Marcos 1230 La Blanca 

133 San Marcos 1218 Ocós 

134 San Marcos 1222 Pajapita 

135 San Marcos 1207 Tacaná 

136 Santa Rosa 608 Chiquimulilla 

137 Santa Rosa 611 Guazacapán 

138 Santa Rosa 609 Taxisco 

139 Suchitepéquez 1021 San José La Máquina 

140 Suchitepéquez 1007 San Lorenzo 
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No. Departamento Código Municipio INE Municipio 

141 Suchitepéquez 1006 Santo Domingo Suchitepéquez 

142 Totonicapán 805 Momostenango 

143 Totonicapán 804 San Andrés Xecul 

144 Totonicapán 808 San Bartolo Aguas Calientes 

145 Totonicapán 802 San Cristóbal Totonicapán 

146 Totonicapán 803 San Francisco El Alto 

147 Totonicapán 807 Santa Lucía la Reforma 

148 Totonicapán 806 Santa María Chiquimula 

149 Totonicapán 801 Totonicapán 

150 Zacapa 1907 Cabañas 

151 Zacapa 1902 Estanzuela 

152 Zacapa 1904 Gualán 

153 Zacapa 1910 Huité 

154 Zacapa 1909 La Unión 

155 Zacapa 1903 Río Hondo 

156 Zacapa 1908 San Diego 

157 Zacapa 1911 San Jorge 

158 Zacapa 1905 Teculután 

159 Zacapa 1906 Usumatlán 

160 Zacapa 1901 Zacapa 

 

• HONDURAS: 

No Departamento* Municipio 

1 Choluteca Choluteca 

2 Choluteca Apacilagua 

3 Choluteca Concepción de María 

4 Choluteca Duyure 

5 Choluteca El Corpus 

6 Choluteca El Triunfo 

7 Choluteca Marcovia 

8 Choluteca Morolica 

9 Choluteca Namasigüe 

10 Choluteca Orocuina 
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No Departamento* Municipio 

11 Choluteca Pespire 

12 Choluteca San Antonio de Flores 

13 Choluteca San Isidro 

14 Choluteca San José 

15 Choluteca San Marcos de Colón 

16 Choluteca Santa Ana de Yusguare 

17 Valle Nacaome 

18 Valle Alianza 

19 Valle Amapala 

20 Valle Aramecina 

21 Valle Caridad 

22 Valle Goascorán 

23 Valle Langue 

24 Valle San Francisco de Coray 

25 Valle San Lorenzo 

26 La Paz La Paz 

27 La Paz Aguanqueterique 

28 La Paz Cabañas 

29 La Paz Cane 

30 La Paz Chinacla 

31 La Paz Guajiquiro 

32 La Paz Lauterique 

33 La Paz Marcala 

34 La Paz Mercedes de Oriente 

35 La Paz Opatoro 

36 La Paz San Antonio del Norte 

37 La Paz San José 

38 La Paz San Juan 

39 La Paz San Pedro de Tutule 

40 La Paz Santa Ana 

41 La Paz Santa Elena 

42 La Paz Santa María 

43 La Paz Santiago de Puringla 
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No Departamento* Municipio 

44 La Paz Yarula 

45 El Paraíso Alauca 

46 El Paraíso Texíguat 

47 El Paraíso Güinope 

48 El Paraíso Yauyupe 

49 El Paraíso San Lucas 

50 El Paraíso San Antonio de Flores 

51 El Paraíso Soledad 

52 El Paraíso Liure 

53 El Paraíso Morocelí 

54 El Paraíso Vado Ancho 

55 El Paraíso Oropolí 

56 El Paraíso Jacaleapa 

57 El Paraíso Potrerillos 

58 El Paraíso San Matías 

59 El Paraíso Yuscarán 

60 Francisco Morazán Distrito Central 

61 Francisco Morazán Ojojona 

62 Francisco Morazán Sabanagrande 

63 Francisco Morazán Santa Ana 

64 Francisco Morazán San Buenaventura 

65 Francisco Morazán Nueva Armenia 

66 Francisco Morazán Curarén 

67 Francisco Morazán Alubarén 

68 Francisco Morazán Reitoca 

69 Francisco Morazán San Miguelito 

70 Francisco Morazán Lepaterique 

71 Francisco Morazán Talanga 

72 Francisco Morazán Orica 

73 Francisco Morazán San Ignacio 

74 Francisco Morazán Guaimaca 

75 Francisco Morazán Valle de Ángeles 

76 Comayagua Comayagua 
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No Departamento* Municipio 

77 Comayagua Ajuterique 

78 Comayagua Lejamaní 

79 Comayagua Humuya 

80 Comayagua San Sebastián 

81 Comayagua Lamaní 

82 Comayagua Villa de San Antonio 

83 Comayagua San Jerónimo 

84 Comayagua Esquías 

85 Intibucá La Esperanza 

86 Intibucá Intibucá 

87 Intibucá Yamaranguila 

88 Intibucá Jesús de Otoro 

89 Intibucá Masaguara 

90 Intibucá San Juan 

91 Intibucá San Marcos de la Sierra 

92 Intibucá Santa Lucía 

93 Intibucá Colomoncagua 

94 Intibucá San Antonio 

95 Lempira Gracias 

96 Lempira Erandique 

97 Lempira Candelaria 

98 Lempira Mapulaca 

99 Lempira Piraera 

100 Lempira Gualcince 

101 Lempira San Andrés 

102 Lempira San Francisco 

103 Lempira San Juan Guarita 

104 Lempira Tambla 

105 Lempira Tomalá 

106 Lempira Valladolid 

107 Lempira Virginia 

108 Ocotepeque Ocotepeque 

109 Ocotepeque Sinuapa 
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No Departamento* Municipio 

110 Ocotepeque Concepción 

111 Ocotepeque Dolores Merendón 

112 Ocotepeque Mercedes 

113 Ocotepeque San Jorge 

114 Ocotepeque San Fernando 

115 Ocotepeque Santa Fe 

116 Copán Santa Rosa de Copán 

117 Copán San Juan de Opoa 

118 Copán Cucuyagua 

119 Copán San Pedro de Copán 

120 Copán Corquín 

121 Copán Talgua 

122 Copán Santa Rita 

123 Copán Copán Ruinas 

124 Santa Bárbara Quimistán 

125 Santa Bárbara Macuelizo 

126 Santa Bárbara San Marcos 

127 Santa Bárbara Petoa 

128 Santa Bárbara San Nicolás 

129 Santa Bárbara Santa Bárbara 

130 Santa Bárbara Arada 

131 Santa Bárbara San Vicente Centenario 

132 Yoro Yoro 

133 Yoro Olanchito 

134 Yoro El Progreso 

135 Yoro Sulaco 

136 Yoro Victoria 

137 Yoro Yorito 

138 Olancho Juticalpa 

139 Olancho Catacamas 

140 Olancho San Esteban 

141 Olancho San Francisco de la Paz 

142 Olancho Santa María del Real 
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No Departamento* Municipio 

143 Olancho Guarizama 

144 Olancho Salamá 

Anexo II: Declaración de conflicto de interés del proveedor 

Formulario de declaración de conflicto de intereses del proveedor: con el fin de garantizar la transparencia e 
integridad del proceso de compras, se incluye este formulario para que los proveedores puedan declarar de forma 
voluntaria cualquier situación que pudiera representar un posible conflicto de interés   

 

https://oxfam.box.com/s/r28ty5vjq880wg8g61ux1asbyid22tq2

