cAé:Nq-RE TERMINOS DE REFERENCIA
HAMBRE

Acuerdo Marco Renta de Vehiculos
ACUERDO MARCO CON PRECIO FIJO DE LA RENTA DE VEHICULOS, PARA EL

TRANSPORTE DE PERSONAL Y DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
HUMANITARIAS DE ACCION CONTRA EL HAMBRE EN HONDURAS

1. ANTECEDENTES

Fundacion Accién Internacional Contra el Hambre también conocida
internacionalmente

como Accion Contra el Hambre, es una organizacién humanitaria internacional,
neutral e independiente que combate la desnutriciéon a la vez que garantiza agua y
medios de vida seguros a las poblaciones mas vulnerables. Fundada en Francia en
1979, actualmente interviene en mas de cuarenta paises con cuatro ejes de
intervencion: agua y saneamiento, nutricion, salud, seguridad alimentaria. Cuenta con
mas de 20 anos de presencia en Centroamérica, con el objetivo de ayudar a las
comunidades mas vulnerables a recuperarse de los efectos de varios desastres
naturales debidos a fendmenos naturales o provocados por el hombre, a la vez que
se trabaja con las comunidades en riesgo para hacer frente a la endémica estabilidad
econdémica y la pobreza.

Desde abril de 2021, el departamento de El Paraiso ha experimentado un aumento
sostenido en el flujo migratorio irregular. Para el 11 de marzo de 2022, diversos
equipos humanitarios en el pais reportaron un incremento significativo en la llegada
y permanencia de personas en situacion de movilidad en la frontera sur,
especialmente en el municipio de Danli.

La gravedad de la situacién, junto con la magnitud de las necesidades humanitarias y
la limitada capacidad de respuesta del Estado, llevé a la declaracion de una
emergencia migratoria humanitaria en el departamento.



2.

Un Acuerdo Marco tiene por objeto definir las condiciones de suministro y entrega
aplicables a la compra de bienes o a la prestaciéon de servicios especificamente
determinados en estos términos de referencia, por un periodo de tiempo
preestablecido de 12 meses. Este tipo de acuerdos no suponen un compromiso de
consumicion en si, se limita a establecer las condiciones de compra o contratacién en
caso de que Fundacién Accién contra el Hambre decidiese comprar o contratar y
dentro del periodo de duracién establecido en el propio acuerdo.

El proveedor garantiza durante el periodo de vigencia del acuerdo, el precio y la
calidad.

El presente acuerdo tiene por objeto la negociacidon para las condiciones de
suministro de renta de vehiculos, que son utilizados en respuesta a las diferentes
actividades de desarrollo y emergencias que se presentan en las comunidades para
la facilitacion de las actividades humanitarias realizadas por Fundacién Accién contra
el Hambre en Honduras.

3.

Los servicios que se esperan formar parte del Acuerdo Marco son:

Nota: Todos los insumos deben ser cotizados antes de IVA y especificar el porcentaje
de IVA.

1 Requisitos del vehiculo

El proveedor es responsable de la entrega de los vehiculos debidamente lavados,
dotados con herramientas: tricket, llanta de repuesto, llave de cruz, extintor,
triangulo de senalizacion de vial, papeles en orden y tarjeta del seguro del vehiculo.
Todos los vehiculos deben de estar en buenas condiciones para el uso en los diversos
lugares donde seran utilizados y llantas en buen en estado.

Conforme a las planificaciones que se tienen, se solicitaran los vehiculos, si hubiese
cambios al respecto, se estara notificando anticipadamente, para la cancelacién del
servicio.

NOTAS IMPORTANTES
¢ El alquiler de los vehiculos debe tener incluido los mantenimientos,
preventivos y correctivos por el periodo establecido en el contrato.

o€

El alquiler de los vehiculos debe tener incluido todo tipo de seguros (amplias
coberturas), Adicional, tener seguro de proteccion total que cubra incidentes
durante la tenencia del vehiculo.
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Los vehiculos se recibiran inventariados y preferiblemente con registro
fotografico y recibirda quien la Fundacion Accién contra el Hambre designe
para esta labor.

Accidén contra el Hambre trabaja en un contexto humanitario y a menudo de
emergencias, por lo que necesitamos maxima diligencia en caso de solicitar un
nuevo vehiculo para incorporar a la flota, el tiempo de respuesta por parte del
proveedor debe ser de 24h/48h.

Cuando las necesidades logisticas de cualquiera de las partes necesiten
remplazar el vehiculo, este serd reemplazado por uno de las mismas
condiciones y caracteristicas.

El suministro se confirmara a través de la emisién de una Orden de Compra
gue contendra el numero de viajes requeridos o de vehiculos y conductores
requeridos por parte de la Fundacién Accién contra el Hambre, guardando
relacion entre la Orden de Compra con lo establecido en el Acuerdo Marco.
El proveedor debera realizar facturaciones por cada uno de los suministros y
con referencia a la Orden de Compra correspondiente.

Considerar el tema de emergencias: contar con un vehiculo listo cerca para
cubrir cualquier situacién que llegue a surgir.

Se requieren conductor con experiencia en manejo en caminos pPoco
accesibles, caminos con pendientes pronunciadas, terrenos barrosos, caminos
arenosos, caminos estrechos con barrancos a ambos lados etc.

Los conductores deben tener la maxima responsabilidad al volante, no realizar
maniobras que pongan en riesgo la integridad de las personas tanto dentro
como fuera del vehiculo.

Los tiempos y distancias son aproximados.

Se requiere que los vehiculos ocasionalmente trasladen suministros,
materiales de diferente indole, como Kkits, fertilizantes, materiales de
ferreteria, de construccion, alimentos, plantas, abonos, entro otros equipos.
El servicio debe incluir por parte del proveedor la entrega de los vehiculos en
el lugar establecido, o en oficinas de Accion contra el Hambre.
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Nota: Como referencia, a continuacién, encontraran el listado de zonas donde se
requiere el servicio se debe prestar en el sitio solicitado de acuerdo con la Orden de
Compra enviada y en el plazo acordado desde su emision;



Ficha técnica de las rutas que son utilizadas en los diversas Zonas del territorio
Nacional de Honduras

1. ., .
Localidad Regidon Occidental
Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. 3 (microbus) | Pass (microbus) | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan suv 6 a 9 Puestos 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Tioo de Minivan Van Microbus
ve?n’culo Pick up 4X4 Sedan SUv (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea

Motor (CC)




Precio

Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad

Minivan Van Microbus
. (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
Tipo de| . up 4X4 Sedan SUV 6 a9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros | Puestos
vehiculo
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido
Tioo de Minivan Van Microbus
thiphI'CU|0 Pick up 4X4 Sedan SUV (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)

Precio




2.
Localidad

Region Noroccidental

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. . (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan Suv 6 a 9 Puestos 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Tioo de Minivan Van Microbus
ve?n’culo Pick up 4X4 Sedan SUv (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Ti d Minivan Van Microbus
v"i‘? | €| Pick up 4X4 Sedan SUV (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca

Modelo




Linea

Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido

Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4 Sedan

SUv

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van
Pass (microbus)
10 - 15 Pasajero

Microbus
16 - 20
S Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

3.
Localidad

Region Nororiental

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad

Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4 Sedan

SUvV

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van
Pass (microbus
10-15
Pasajeros

Microbus
16 - 20 Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido




Ti d Minivan Van Microbus

'F;]c,’ | ©| Pickup4X4 | Sedan SuV (microbtis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio

Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Tino de Minivan Van Microbus
vgﬁcmo Pick up 4X4 |  Sedan SuV (microbis) | Pass (microbls10 | 16 - 20
6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido

Ti d Minivan Van Microbus
v";‘l? | €| Pickup4X4 | Sedan Suv (microbus) | Pass (microblis10 | 16 - 20

ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea

Motor (CC)




Precio

4, ., .
Localidad Regidon Centro Occidental
Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. . (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan suv 6 a 9 Puestos 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Tioo de Minivan Van Microbus
V(Iel?n'culo Pick up 4X4 |  Sedan SuV (microbis) | Pass (microbls10 | 16 - 20
6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)

Precio




Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad

Tino de Minivan Van Microbus
ver;u’culo Pick up 4X4 Sedan SUV (microbus) Pass (microbus10 16 - 20
6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido

Ti d Minivan Van Microbus

":]‘,’ | | Pickup4X4 |  Sedan SuUV (microbis) | Pass (microbts10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
= . Regiéon Centro Oriental
Localidad

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus

Tipo de| .. . (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan suv 6 a 9 Puestos 10- 15

Pasajeros




Marca

Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
v I?]? | €| Pick up 4X4 Sedan SUV (microbus) Pass (microbus10 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Tioo de Minivan Van Microbus
V(Iel?n'culo Pick up 4X4 |  Sedan SuV (microbis) | Pass (microbts10 | 16 - 20
6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo

Linea




Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus

":}9 | | Pickup4X4 |  Sedan Suv (microbtis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20

vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
& Regién Sur
Localidad &

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad

Minivan Van Microbus
Tipo de| .. . (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan SUv 6 a 9 Puestos 10-15
Pasajeros

Marca
Modelo

Linea




Motor (CC)

Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
":}9 | €| Pickup4X4 | Sedan SuV (microbtis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Ti d Minivan Van Microbus
v";‘l? | €| Pickup4x4 | Sedan Suv (microbis) | Pass (microbls10 | 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido




Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4

Sedan

SuUv

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van Microbus
Pass (microbuts10 16 - 20
- 15 Pasajeros Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

Mapa Visual de las Regiones

Océano Pacifico

4. PRODUCTOS Y/O SERVICIOS A COTIZAR

Océano Atlantico
Mar Caribe

NC ARAGUR

. 1.- Region Occidental

. 2.-Regién Noroccidental
. 3.- Region Nororiental

. 4.- Region Centro Occidental
. 5.- Region Centro Oriental

|| 6.-Regién Sur

Renta de vehiculo para transporte de suministros, materiales y personal para
desarrollo de actividades en zonas de intervencién de proyectos ejecutados por
Accion contra el Hambre,

Tipos de suministro a cotizar



Alquiler de vehiculo por dia, incluido seguro del vehiculo full cover.

Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible, incluido seguro de

vehiculo full cover.
Alquiler de vehiculo por mes, incluido seguro del vehiculo full cover

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible, incluido seguro del

vehiculo full cover.

Especificaciones generales de los vehiculos

TiE? dle Marca Modelo Motor (CC) Color
vehiculo
Toyota, Preferible
Pick up 4x4 | Mitsubishi, 2021 en | g e Blanco,
Isuzu, adelante ’ tonos claros
Nissan, u otros.
Chevrolet
Toyota,
Hyundai, -
Seds Volkswagen, | 2021 en Plreferlble
edan Kia, adelante 1.5cc Blanco, .
Chevrolet negro, gris
Toyota,
Mitsubishi,
Isuzu, Preferible
SUV4x4 Hyundai, 232|1 N1 28cc Blanco,
Nissan, Kia, | 2delante negro, gris
Chevrolet

a. ElSuministro de la renta se iniciara con la emisién de una Orden de Compra
al proveedor que contendra el nimero de referencia de la compra y que
debera ser remitida a Accidon contra el Hambre, firmada y sellada por parte
del proveedor. La entrega se realizara en el lugar designado en la propia
Orden de Compra y en el plazo establecido en la misma.

b. El proveedor debe cumplir con las condiciones y precios establecidos en el
Acuerdo Marco durante el periodo de tiempo de vigencia de este.

c. El proveedor debera entregar los vehiculos con todas las herramientas
establecidas, dentro de los mismos.



Accién Contra el Hambre, no reconocera gastos incurridos por los participantes en
la realizacién, formulacion de propuestas y gestion documental en el presente
proceso, por ser una participacion voluntaria, “La finalidad del proceso de
convocatoria, es seleccionar un proveedor de servicios o bienes, firmado y aprobado
de acuerdo con el principio de Calidad al mejor precio, cualquier situacién de
inconformidad en el proceso o dudas, son aclaradas en el mismo, finalizado y
asignado el proveedor no podra realizarse ningiin cambio”.

5.

o€ o€ o€ o€ o€ o€

o€

o€ O¢

o€

o€ O¢

El criterio de seleccion del contratista o propuesta sera aquella que cumpla las
condiciones técnicas, juridicas y financieras y que ademas presente la oferta
econdémica mas favorable.

Desarrollar todas las actividades conforme a lo estipulado en la programacion
de actividades.

Procurar el cuidado integral de su salud, y de sus trabajadores y/o contratistas
cuando a ello haya lugar.

Contar con los elementos de protecciéon personal necesarios para ejecutar la
actividad contratada, para lo cual asumira su costo.

Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedades laborales.

Participar en actividades de Prevenciéon y Promocién organizadas por los
contratantes.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del departamento de
transito.

Contar la implementacion del plan estratégico de seguridad vial.

Conocer y acatar los principios, politicas y protocolos de Accién contra el
Hambre y tomar todas las medidas adecuadas para prevenir la explotaciéon o
el abuso sexuales de cualquiera de sus empleados o de las personas que se
contraten para prestar cualquier tipo de servicios derivado del presente
proceso. Se entendera que la explotacion y el abuso sexuales comprenden: 1.
La concesion de dinero, bienes, servicios, tratos preferenciales, oportunidades
de empleo u otras ventajas a cambio de favores o actividades sexuales,
incluidos los tratos humillantes o degradantes de naturaleza sexual; el abuso
de una situacién de vulnerabilidad, una relacién de poder desigual o una
relacion de confianza con fines sexuales, y el contacto fisico de caracter sexual
impuesto por la fuerza o en condiciones de desigualdad o de coercién. 2. Toda
actividad sexual mantenida con una persona menor de 18 afios (“menor de
edad”).

Disponer de sus recursos para la buena ejecucion del contrato y en los
términos aqui establecidos.

Mantener una actitud de compromiso en su desempefio profesional.

Al momento de elaborar la propuesta econdmica, el oferente deberd
contemplar los costos de materiales, equipos y herramientas, transportes,



o1 3

o1 3

o1 3

o1 3

o1 3

imprevistos, poélizas y demas insumos que requiera para poder cumplir con el
objeto del contrato, dentro de los plazos previstos por la Fundacion Accién
contra el Hambre.

Suministrar tanto en calidad, cantidad, como en tiempo a su cuenta y riesgo,
todo el personal y elementos necesarios para la ejecucion de las actividades
previstas.

Cumplir y acatar obligatoriamente con todas las normas de seguridad
trasmitidas por los encargados de Accion contra el Hambre designados,
durante la visita a terreno y en las oficinas locales.

Acatar las instrucciones u orientaciones del personal a cargo para la
supervision de Accién contra el Hambre.

El contratista debera velar y responsabilizarse por la calidad del servicio que
se empleen en el contrato, cumpliendo con las especificaciones y normativas
legales vigentes para tal fin. La Fundacién Accién contra el Hambre se reserva
el derecho de rechazar los servicios si considera que no estan cumpliendo con
los estandares de calidad necesarios sin perjuicio de reclamacién por parte del
contratista.

El contratista sera responsable de la custodia y salvaguarda de los insumos
gue se encuentren en el vehiculo, hasta ser entregados al personal de Accién
contra el Hambre, en la fecha y hora consensuada con el equipo.

6. RESPONSABILIDADES DE ACCION CONTRA EL HAMBRE

Accién contra el Hambre, tendra un rol de apoyo al proceso de la siguiente forma:

o1 3 o& O¢
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Supervision y validacion de las entregas de los vehiculos.

Proveer a la entidad contratista, con tiempo, la informacién disponible y
necesaria para llevar a cabo los servicios que se solicitan

Pagar por los bienes o servicios prestado, el monto y en los plazos establecidos
por la entidad bancaria para efectiva realizacién de la compra.

Otras responsabilidades, a ser acordadas mutuamente por las partes.

7. CIUDAD O MUNICIPIO LUGAR Y/O TIEMPOS DE ENTREGA

Lugares de entrega en:

Tegucigalpa, M.D.C: Colonia Matamoros, Circuito Gallegos, casa 901, Tegucigalpa
Francisco Morazan Honduras.

Danli, El Paraiso: Colonia el Zarzal primera etapa, atras del centro comercial Uniplaza.

En caso de ser otro punto de entrega se informara en la solicitud respectiva.

8. Calendario del proceso.




FECHA

Publicacion de TDR y envio directo. 03/12/2025
Plazo para la realizacién de preguntas y aclaraciones a Accién 10/12/2025
contra el Hambre

Fecha limite de recepcion de ofertas 19/12/2025
Fecha de revision de las propuestas recibidas 12/01/2026
Fecha de comunicacion final a los oferentes 26/01/2026
Fecha estimada de firma de contrato por las dos partes 30/01/2026

1. Preguntas y Aclaraciones:

Si Accién contra el Hambre, por propia iniciativa o en respuesta a la peticién de un
posible licitador, proporciona informacién adicional sobre los presentes términos de
referencia, debe enviar tal informacion por escrito y, al mismo tiempo, a todos los
posibles licitadores.

Los licitadores pueden someter preguntas por escrito a la siguiente direccién hasta el 10 de
diciembre 2025, fecha limite de recepcion de oferta por medio de correo electrénico hasta
el 19 de diciembre 2025, especificando la referencia de licitaciéon y el titulo de la licitacién:

Referencia del dossier de compra:
Nombre de contacto: Marjorie Sayonara Andino
Email: mandino@ca.acfspain.org y jalvarezcastellanos@ca.acfspain.org

Manteniendo siempre en copia a: Javier Ramirez
Email: firamirez@ca.acfspain.org

9.

o1 3

Presentar a Accidon contra el Hambre la propuesta técnico-financiera, basada
en los elementos mencionados.

Prestar el servicio en los tiempos acordados segun el Acuerdo Marco.

Leer, aceptar y firmar los anexos A y B con la Regulacién de Buenas Practicas
de vy la declaracién de conformidad con el Cédigo Etico de Accién contra el
Hambre, anexos a este documento, asi como otros documentos antifraude
qgue pudieran ser solicitados por el donante.

Entrega de ofertas:

C& O®

Todas las ofertas enviarse por correo electrénico a la atencién de Marjorie Sayonara
Andino mandino@ca.acfspain.org y José Roberto Alvarez
jalvarezcastellanos@ca.acfspain.org , manteniendo siempre en copia a Javier Ramirez,



mailto:mandino@ca.acfspain.org
mailto:fjramirez@ca.acfspain.org
mailto:mandino@ca.acfspain.org
mailto:jalvarezcastellanos@ca.acfspain.org

firamirez@ca.acfspain.org y haciendo referencia siempre al dossier de compra: No.
HNTEOO0085

10.

Los pagos se realizaran, mediante transferencia bancaria, cumpliendo con todos los
requisitos establecidos por la legislacion vigente en Honduras al entregar los
suministros y justificantes establecidos por la administracién de Fundacién Accién
contra el Hambre.

La persona/empresa adjudicada serda responsable de proporcionar los datos
correctos de sus cuentas bancarias y cualquier cobro por rechazo debido a
informacion errénea de sus cuentas, debera ser asumido por él y se debitara del pago
total del servicio.

El pago se realizara en un periodo, no mayor a diez dias laborales, luego de que
Fundacion Accion Internacional Contra el Hambre, haya emitido la orden de compra
y el proveedor haya emitido la factura correspondiente.

La facturacion debe realizarse sin IVA, en caso de que la compra asi lo mencione.

El pago se realizara dentro de los dias que Accion Contra el Hambre tiene estipulados
en su calendario administrativo para el procesamiento de pagos, que son los martes
y jueves, una vez que Accion contra el Hambre haya recibido y aceptado la factura.

Accién Contra el Hambre, los pagos se realizaran por servicios prestados en mes
vencido, el acuerdo quedara plasmado en la orden de compra firmada por el
proveedor, esta orden de compra se desempena como un compromiso por ambas
partes. (Sujeto a cambio).

El Proveedor debera elaborar factura con los siguientes datos:
> Nombre: Fundacién Accién Internacional Contra El Hambre
> RTN: 08019001226176

> Direccidn: La que se requiera

11.

La empresa debera presentar a Accion contra el Hambre:

e Copia RTN actualizado


mailto:fjramirez@ca.acfspain.org

o DNI/Pasaporte del representante legal

e Registro mercantil de la empresa.

e Seguro de vehiculos

« TDR firmados como aceptacion de cada una de las clausulas de este.

Anexo A: Regulacién de buenas practicas

e Anexo B: Declaracion de conformidad y compromiso a respetar el cédigo de
ética de Accion Contra el Hambre.

e Anexo C: Modelo de presentacion oferta econdmica en su formato oficial de
cotizacion.

e Cuestionario proveedores, este sera enviado mediante correo electrénico, al
mostrar interés en participar en dicho proceso.
Todos los oferentes que participen en la presente convocatoria deben observar los
mas altos niveles éticos y denunciar todo acto sospechoso de fraude o corrupcion
del cual tengan conocimiento o sean informados durante el proceso de selecciéon y
de las negociaciones o la ejecucion del contrato.

12. COMPROMISO CON LA PROTECCION DE LA NINEZ Y POLITICA DE
PREVENCION CONTRA LA EXPLOTACION, ABUSO SEXUAL (PEAS) Y
SALVAGUARDA

Toda persona consultora, o parte de un equipo de trabajo contratado o
subcontratado de manera directa o indirecta por ACH, debera cumplir con las
politicas establecidas para la Protecciéon de la Infancia, la politica internacional de
prevencion contra la explotacion y el abuso sexual PEAS, asi como el Cdédigo de
Conducta, y demas politicas de Accidon contra el Hambre, incluyendo la politica de
género. La empresa o equipo de consultoria recibiran una copia y firmaran de
conocimiento las politicas institucionales de salvaguarda, y PEAS; y estan obligados
a proteger y defender los derechos de los nifios, ninas, y/o adolescentes que estén
vinculados de manera directa, indirecta, o circunstancial con la labor realizada”.

Se establece que el no cumplimiento de nuestras politicas de PEAS, Cédigo de
conducta entre otras politicas, por parte de las empresas / entidades o individuos
contratados o subcontratados, de las medidas de prevencion adecuadas contra la
explotacién y abusos sexuales, o de actuaciones correctivas en el caso de que se
produzcan casos de esta naturaleza, serd base suficiente para que Accién contra el
Hambre rescinda dichos acuerdos o contratos.



La persona consultora trabajara en pleno respeto por los derechos de la ninez,
cumpliendo las politicas establecidas para la Proteccion de la Infancia, asi como el
Cédigo de Conducta y demas politicas de Accion contra el Hambre, incluyendo la
prevencion contra la explotacién y abusos sexuales y politica de género. La persona
consultora recibe una copia y firma de conocimiento las politicas institucionales de
salvaguarda; y estan obligados a proteger y defender los derechos de los nifios, nifias,
y/0 adolescentes que estén vinculados de manera directa, indirecta, o circunstancial
con la labor realizada.

13. FRAUDE, CORRUPCION Y CONFLICTO DE INTERESES:

Todos los oferentes que participen en la presente convocatoria deben observar los
mas altos niveles éticos y denunciar todo acto sospechoso de fraude o corrupcion
del cual tengan conocimiento o sean informados durante el proceso de selecciéon y
de las negociaciones o la ejecucion del contrato.

Carta con manifestacién expresa de la inexistencia de conflicto de intereses del
proponente con la convocatoria y/o la Fundacién Accién Contra el Hambre y su
representante legal.

14. ACEPTACION

Las personas seleccionadas, deberan firmar cada hoja de los presentes Términos de
Referencia -TdR- como medio de aceptaciéon de cada una de las clausulas.

Nombre:
Cédula:
Fecha:
Firma:

Accién contra el Hambre estd comprometida con la proteccién y confidencialidad de sus
) datos, transparencia y rendicion de cuentas.
CONTACTENOS: Reclamos, dudas, sugerencias o comentarios, acerca de nuestra gestion

Teléfono (Guatemala): +502 30102159.
E-mail: transparencia@ca.acfspain.org
o puede depositar sus sugerencias en el buzén disponible en nuestras oficinas



mailto:transparencia@ca.acfspain.org

Documento firmado el 02-12-2025 21:55:12

UTC por el usuario

mandino@ca.acfspain.org Marjorie
Firsagonara Andino

ELABORADO POR:
Marjorie Andino

Logista Base Tegucigalpa
Documento firmado el 04-12-2025

04:06:51 UTC por el usuario
firamirez@ca.acfspain.org Francisco

| Fismna ramirez
VALIDACION TECNICA:
Javier Ramirez
Coordinador logistico.
ANEXO A

REGULACION DE BUENAS PRACTICAS

Accién contra el Hambre aborda las causas y efectos del hambre y las enfermedades que amenazan
la vida de los ninos, mujeres y hombres vulnerables. Desde nuestra creacion en 1979 en Francia, una
organizacién no gubernamental, apolitica, aconfesional y sin animo de lucro.

Esta Regulacion de Buenas Practicas en Negocios es la base de la relacion profesional entre Accién
contra el Hambre y los proveedores.

Son las normas generales vélidas, a menos que se mencionen en el contrato otras condiciones
particulares. En caso de conflicto de términos entre los documentos, las condiciones del contrato del
expediente de licitacién prevaleceran sobre esta Regulacién de Buenas Practicas en Negocios.

Principios del procedimiento de compra

Accién contra el Hambre tiene procedimientos trasparentes para adjudicar mercados. Sus principios
esenciales son:

— Transparencia en el proceso de compra.

—  Proporcionalidad entre los procedimientos seguidos para la adjudicacién de contratos vy el
valor de los mercados

— Tratamiento igualitario de proveedores potenciales

Los criterios comunes para seleccionar un proveedor son:
- Autorizacién para operar en el mercado

- Capacidades financieras




- Capacidades econémicas
- Pericia técnica
- Capacidades profesionales
Los criterios comunes para adjudicar un mercado son:
- Adjudicacién automatica (la oferta mas barata que cumpla todos los requisitos)

- Mejor relacién calidad-precio (precio/ratio de calidad)

Mala conducta, no elegibilidad y exclusién

Accién contra el Hambre considera los siguientes comportamientos de mala conducta, como razén
vélida de exclusién sistematica del procedimiento de adjudicacion de mercado y motivo de
terminacién de todas las relaciones profesionales y contratos:

- Fraude definido como cualquier acto u omisioén relativo a:

e El uso o presentaciéon de declaraciones o documentos falsos, incorrectos o
incompletos que tengan como efecto la apropiacién indebida o retencion
improcedente de los fondos de Acciéon contra el Hambre o de donantes
institucionales.

e No revelacién de informacion, con el mismo efecto.

e La utilizacién indebida de dichos fondos para otros propésitos distintos a
aquellos para los que fueron originariamente concedidos.

- Corrupcién activa: prometer u ofrecer ventajas de forma deliberada a un funcionario para
que actué o deje de actuar segln sus obligaciones, para dafo o tentativa de daio de los
intereses de Accidén contra el Hambre o de los donantes institucionales.

- Colusién: coordinacién de empresas de caracter competitivo, con el resultado probable
de una subida de precios, produccion limitada y beneficios de las companias colusorias
mas elevados de los que serian en caso contrario. Un comportamiento colusorio no se
basa siempre en la existencia de acuerdos explicitos entre empresas, ya que puede ser
tacito.

- Practicas coactivas: dafios o tentativa de dano, directa o indirectamente, a personas o a
sus propiedades con el objeto de influenciar su participaciéon en un proceso de licitacién,
o para afectar la ejecucion de un contrato.

- Soborno: ofrecer al personal de Accién contra el Hambre, nacional o expatriado, regalos
monetarios o de cualquier otro tipo para obtener mercados adicionales o para continuar
con un contrato.

- Participacion en una organizacién criminal o en actividades ilegales de cualquier otro tipo,
determinadas por sentencia judicial por el gobierno de los Estados Unidos, la UE, las
NNUU o cualquier otro donante que financie Accién contra el Hambre.



- Practicas inmorales con recursos humanos: explotacion de trabajo infantil y no respeto
de los derechos sociales fundamentales y condiciones de trabajo de los trabajadores o
subcontratistas.

Accién contra el Hambre excluira de un proceso de licitacién a cualquier candidato o licitador que se
encuentre en uno de los siguientes casos:

- En situacién de bancarrota o liquidacion, con asuntos administrativos en los tribunales,
en negociaciones con los acreedores, en suspension de las actividades comerciales, en
situacion de ser objeto de procesos en relaciéon con estos asuntos, o en cualquier otra
situacion analoga que surja de un proceso similar contemplado en la legislacion o
regulaciones nacionales.

- Haber sido declarado culpable de delito relacionado con la conducta profesional por un
juzgado con el valor de res judicata.

- Haber sido declarado culpable de mala conducta profesional probada por cualquier tipo
de medio que Accién contra el Hambre pueda justificar.

- No haber cumplido las obligaciones relacionadas con el pago de contribuciones a la
seguridad social o de impuestos segun las disposiciones legales del pais en las que se esté
establecido o de aquellos paises donde estén operando misiones de Accién contra el
Hambre o de aquellos paises donde se va a ejecutar el contrato.

- Haber sido objeto de juicio con el valor de res judicata por fraude, corrupcion,
participacién en organizacion criminal o cualquier otra actividad ilegal en detrimento de
los intereses financieros de las Comunidad.

- Haber sido declarado en situacién de incumplimiento grave de contrato por quiebra en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales en otro procedimiento de licitacién
previo.

Accién contra el Hambre no adjudicara contratos a candidatos o licitadores que, durante el proceso
de licitacién:

- Estan sujetos a conflictos de interés.

- Son culpables de distorsién al proporcionar a Acciéon contra el Hambre la informacién
solicitada como condicién de participacion en el procedimiento de contrato o fallo en el
momento de proveer esta informacion.

Informacién a los donantes y disposicidon para donantes institucionales

Accién contra el Hambre informara inmediatamente a los donantes institucionales y facilitara toda la
informacion relevante en el caso de que un proveedor, candidato o licitador esta involucrado en
practicas corruptas, fraudulentas coercitivas o similares.



Ademas, los contratistas estan conformes en garantizar el derecho al acceso a sus documentos
financieros y contables, a los representantes de los donantes institucionales de Accién contra el
Hambre con el propésito de controles y auditorias.

Documentos para ser proveedor

A continuacidn, se indica la documentacion minima que tendrad que suministrar un contratista que
trabaje para Accion contra el Hambre:

- Documento nacional de identidad personal del proveedor/representante de la compaiia.
- Situacién y registro de la compaiiia.

- Orden de misién o poder notarial autorizando al representante a contactar.

Nota importante: Puede solicitarse documentacion adicional para un mercado en concreto.

Ademas, el contratista debe tener la capacidad de facilitar por lo menos: factura, recibo, (o hoja de
envio), facilitar una certificacion de exencion de impuestos certificar documentos con sello oficial.

Politica Anticorrupcion

Si piensas que la accion de alguien (o de un grupo de personas) que trabajan como asalariados o
voluntarios en programas de Accién contra el Hambre es responsable de la violacién de las reglas
expresadas arriba, deberia mandarse un informe a través del canal de alerta Preguntas, Quejas y
Retroalimentaciones. (PQR)

Para facilitar el tratamiento, los informes deberian contener la informacién mas precisa posible; el
nombre y datos de contacto son opcionales, aunque recomendables. Todos los informes se tratan de
manera confidencial segin lo permitido por la ley. Accion contra el Hambre hara todos los esfuerzos
razonables para preservar la confidencialidad del alertante y para proteger futuros alertantes de
cualquier posible represalia.

Los informes se envian de la siguiente manera: por escrito a la direccién electrénica

Preguntas, Quejas o retroalimentacion:

Puedes escribir al siguiente correo para recibir orientacion

sobre los procesos para preguntas, quejas y retroalimentacién sobre la mision CA.
pgr@ca.acfspain.org / Pqr_hn@acfspain.org

+502 +502 3010 0062 / +504 9620 6074


mailto:pqr@ca.acfspain.org

A COMPLETARSE POR LOS PROVEEDORES

Yo, el abajo firmante... nombre del representante... representante de... nombre de la compania... certifico
que he leido y entendido estas normas.

En nombre de la compaiia a la que represento, acepto los términos de la Regulacién de Buenas
Practicas en Negocios de Accion contra el Hambre y me comprometo a alcanzar un rendimiento
optimo en caso de que a ...nombre de la compania... se le adjudique un mercado

Firmando el presente documento, certifico que... nombre de la compaiiia... no ha facilitado, y tomara
todas las medidas necesarias para asegurarse de no facilitar y de que no facilitard conscientemente
soporte material o recursos a cualquier compaiia o entidad que sea o se haga responsable, soporte,
facilite o participe en actos de fraude, corrupcidn activa, colusién, practicas coercitivas, soborno y que
haga parte de una organizacién criminal, esté involucrada en actividades ilegales o en practicas
inmorales de gestidn de los Recursos Humanos, como la contrataciéon de menores y la falta de respecto
de los derechos sociales fundamentales y las condiciones o los estandares de trabajo segun definido
por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en particular con respecto a la no discriminacion,
libertad de asociacion, pago del salario minimo legal nacional, trabajo forzoso y el respecto de las
condiciones de trabajo e higiene.

Por ultimo, certifico que... nombre de la compania no esta involucrada en ningln proceso o accion
judiciales en nombre de la compania, o por cuenta de cualquier otra persona o entidad, en contra de
la compania, de fraude, corrupcién, soborno, o cualquier otra actividad ilegal y que no ha sido
condenada por estas practicas en ninguna ocasién

Todas las responsabilidades del proveedor mencionadas en este documento se extienden a cualquier
proveedor afiliado y subsidiario.

Nombre: Fecha:

v
o
o

Posicion:

Firma:



ANEXO B

DECLARACION DE CONFORMIDAD Y COMPROMISO A RESPETAR EL CODIGO ETICO DE
ACCION CONTRA EL HAMBRE

Yo, el abajo firmante, , certifico que he leido y comprendido el
Codigo Etico de Accidn contra el Hambre, segtin lo detallado en el apartado VII de los términos de
referencia.

Acepto los términos y condiciones del Cédigo Etico de ACCION CONTRA EL HAMBRE y me
comprometo a alcanzar los mejores resultados en el caso en que me sea adjudicado este contrato.
Ademas, certifico que no me encuentro en ninguna de las condiciones mencionadas en los términos
de referencia: mala conducta, inelegibilidad y exclusion.

En constancia firma

Fecha:

Nombre:

Firma:



ANEXO C
Modelo de presentacion oferta econdmica en su formato oficial de cotizacion.
Fecha, ciudad

Asunto: Oferta econémica para el proceso

Senores:

Accién contra el Hambre

De acuerdo a la invitacion, Yo, el abajo firmante, , en calidad
de ,delacompafia______ declaro haber leido los presentes
términos de referencia y certifico que en mi propuesta técnica y financiera se han teniendo en cuenta
todos los aspectos, técnicos, financieros y legales, presento oferta econdédmica por valor de
( ), con una validez de dias calendario.

Detallar la forma de pago



1.
Localidad

Regidn Occidental

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. ! (microbus) | Pass (microbuis) | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan suv 6 a 9 Puestos 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Tioo de Minivan Van Microbus
ve?n’culo Pick up 4X4 Sedan SUvV (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio

Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad




Minivan Van Microbus

. (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
Tipo de| p. up 4X4 Sedan SUV 6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros | Puestos
vehiculo
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido

Ti d Minivan Van Microbus

“:? | €| Pick up 4X4 Sedan SUv (microbus) Pass (microbus) 16 - 20
veniculo 6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
2 Region Noroccidental
Localidad g

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus

Tipo de| .. . (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan suv 6 a 9 Puestos 10- 15

Pasajeros




Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido

Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4

Sedan

SUvV

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van
Pass (microbus)

10 - 15 Pasajeros

Microbus
16 - 20
Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad

Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4

Sedan

SUvV

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van
Pass (microbus)

10 - 15 Pasajeros

Microbus
16 - 20
Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido




Tivo de Minivan Van Microbus
ver;u’culo Pick up 4X4 Sedan SUvV (microbus) Pass (microbus) 16-20
6 a 9 Puestos | 10 - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
L Region Nororiental
Localidad &
Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. ; (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo Pick up 4X4 Sedan suv 6 a 9 Puestos 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
v";‘lf | €| Pickup4X4 | Sedan Suv (microbis) | Pass (microbts10 | 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo

Linea




Motor (CC)

Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Tino de Minivan Van Microbus
ver;u’culo Pick up 4X4 Sedan SUV (microbus) Pass (microbus10 16 - 20
6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
"L‘,’ | €| Pickup4X4 | Sedan 0 (microbds) | Pass (microbts10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)

Precio




4.
Localidad

Region Centro Occidental

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. ! (microbuis) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo | Fickup4X4 | Sedan SUV. | gagpuestos | 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
y ?1? | €| Pickup4X4 | Sedan Suv (microbus) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Ti d Minivan Van Microbus
y ‘;‘I’ | €| Pickup4X4 | Sedan SuV (microbis) | Pass (microbs10 | 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos




Marca

Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido
Tino de Minivan Van Microbus
vgﬁcmo Pickup 4X4 |  Sedan 0\ (microbtis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
= Regién Centro Oriental
Localidad &
Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad
Minivan Van Microbus
Tipo de| .. B} (microbus) | Pass (microbus | 16 - 20 Puestos
vehiculo | Tickup4X4 | Sedan SV | 6aopuestos | 10-15
Pasajeros
Marca
Modelo

Linea




Motor (CC)

Precio
Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
":}9 | €| Pickup4X4 | Sedan Suv (microbtis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Ti d Minivan Van Microbus
y ?1? | ©| Pickup4X4 | Sedan SuV (microbis) | Pass (microbts10 | 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio

Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido




Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4 Sedan

SUvV

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van

Pass (microbuts10

- 15 Pasajeros

Microbus
16 - 20
Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

6.
Localidad

Regién Sur

Alquiler de vehiculo por dia, solamente la unidad

Tipo de
vehiculo

Pick up 4X4 Sedan

SUvV

Minivan
(microbus)
6 a 9 Puestos

Van
Pass (microbus
10-15
Pasajeros

Microbus
16 - 20 Puestos

Marca

Modelo

Linea

Motor (CC)

Precio

Alquiler de vehiculo por dia con conductor y combustible incluido




Ti d Minivan Van Microbus
'F;]c,’ | ©| Pickup4X4 | Sedan SuV (microbtis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes, solamente la unidad
Ti d Minivan Van Microbus
v I?]? | €| Pick up 4X4 Sedan SUV (microbus) Pass (microbus10 16 - 20
ehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca
Modelo
Linea
Motor (CC)
Precio
Alquiler de vehiculo por mes con conductor y combustible incluido
Ti d Minivan Van Microbus
";‘,’ | ©| Pickup4X4 | Sedan SUV (microbis) | Pass (microbtis10 | 16 - 20
vehiculo 6 a 9 Puestos - 15 Pasajeros Puestos
Marca

Modelo




Linea

Motor (CC)

Precio

Mapa Visual de las Regiones

/ = Océano Atlantico

Mar Caribe

NC ARP‘GUA

@ 1.-- Region Occidental
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@ 4.- Regién Centro Occidental
. 5.- Regién Centro Oriental
. 6.- Regién Sur

Océano Pacifico
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