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CAMBRE TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIOS DE CONSULTORIA

Disefo de la Estrategia de gestidn técnica, econdmica, social y ambiental en la
prestacion del servicio de Tratamiento de Residuos Sélidos por EMAPET en
los Municipios de San Benito y Flores Petén.

1. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Titulo del proyecto: “Acceso a servicios publicos de agua, saneamiento y residuos
sélidos urbanos sostenibles en el lago Petén Itza” — Accidn de
Espaiia en la TEI Petén

Ejecutor: Asociacién Accion contra el Hambre Guatemala
Donante: Subvencién de Cooperacidon Delegada con Ref.

Expediente No. 2024QdV00337; Programa FCAS GTM-020-B

2. CONTEXTO / ANTECEDENTES

La ASOCIACION ACCION CONTRA EL HAMBRE GUATEMALA (Accién contra el
Hambre, en adelante), es una organizacion no gubernamental sin fines de lucro,
constituida en el 2018 en Guatemala, como entidad local, hermana y estrechamente
coordinada con la representacion de la Fundacidn Accién contra el Hambre, ONG
internacional desde el afio 1998 en el pais. Ambas entidades comparten la misién de
contribuir a la realizacion progresiva de los derechos basicos de poblaciones rurales e
indigenas, aquellas que en mayor grado se ven excluidas del ejercicio de tales derechos.
En su trayectoria de trabajo de mas de 20 afios en Guatemala, Accion contra el Hambre
busca ser referente en el desarrollo y aplicacion de soluciones innovadoras que permitan
mitigar las consecuencias del hambre y resolver sus causas, que incluye intervenciones
en el ambito de agua y saneamiento.

La AECID contribuye y es parte de la Iniciativa del Equipo Europa (o Team Europe
Iniciative —TEI) alineada al Green Deal o Pacto Verde, centrada en “Fomentar la transicion
ecoldgica del Petén”. Esta TEI esta impulsada por la Union Europea (UE), junto con varios
Estados Miembros presentes en Guatemala (Alemania, Espana, Suecia e Irlanda) a los que
se suma la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
(FAOQ).

La TEI inicia su ejecuciéon en junio de 2024, con una duraciéon de 5 afos. El drea de
actuacion de la TEI es el departamento de Petén, al constatarse su vulnerabilidad ante el
cambio climatico, por un lado, y por otro, al tratarse de un area tensionada por la
multiplicidad y la creciente presién de actividades socioeconémicas, poco reguladas y, en
la mayoria de las veces, incompatibles entre si.

La intervencidn forma parte de una actuacion estratégica y compleja ya que pretende
tratar la problematica del Lago Petén Itza y su area de influencia, desde una perspectiva
amplia e integrada que incluye actuaciones de fortalecimiento institucional, gestién
territorial, preservacion del medio ambiente, gestién de residuos poblacionales (RSU y
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aguas residuales), siendo ese enfoque holistico la Unica via para realizar una contribucion
real para el desarrollo econdmico de la zona y su proteccién ambiental.

La Cooperacion Espaniola concentrara su intervencion en la cuenca del lago Petén Itza y
su area de influencia, una regién de gran relevancia social y peso demografico. Este
territorio ejemplifica el impacto combinado de diversas problematicas ambientales, pero,
al mismo tiempo, ofrece multiples oportunidades de desarrollo. La meta general de la
accion de Espafia en la TEI es “Relacionar el desarrollo socioecondmico del Petén con la
proteccion ambiental y el uso sostenible de los recursos naturales” y el objetivo general
se define como “Favorecer en la poblacion y en las instituciones locales capacidades de
gestion territorial y de los servicios publicos basicos que propicien un desarrollo
econdmico sostenible e inclusivo”. En este sentido, la intervencién de Espaiia en esta TEI
se define como: Preservacién y desarrollo sostenible de la cuenca del lago Petén Itza y su
zona de influencia.

En este marco, la intervencion se estructura en tres objetivos especificos: con el Objetivo
Especifico I se espera contribuir a la generacion de una visién comun del desarrollo del
territorio de la cuenca del Lago Petén Itza y a mejorar las capacidades institucionales para
la movilizacion de recursos. En el Objetivo Especifico II se trabajara para la reduccion de
la contaminacion del lago, mejorando y ampliando los servicios de saneamiento de aguas
residuales y de residuos sdlidos y fortaleciendo las capacidades de gestién de los
servicios. Con el Objetivo Especifico III, la actuacion se enfoca en desarrollar
infraestructuras y capacidades comunitarias para la gestién del turismo de forma
sostenible, ampliando la oferta turistica y desconcentrandola del Lago. Con el fin de dar
pertinencia y pertenencia al desarrollo de la intervencion y los resultados que de ella se
esperan, es de vital importancia la incorporacién como ejes transversales el género y la
pertinencia cultural y como eje comun de trabajo, la sensibilizacién e incidencia para el
cambio de comportamiento.

En este sentido, la responsabilidad de ejecutar el Objetivo Especifico II esta a cargo de
Accién Contra el Hambre Guatemala con financiamiento de la Unién Europea y del Fondo
de Cooperacién para Agua y Saneamiento (FCAS) de la AECID. En concreto, el objetivo
especifico II de la Accidn de Espafia en la TEI que se describe como “La poblacién de la
cuenca del lago Petén

3. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

3.1. OBJETIVO GENERAL

Disefar y proponer la estrategia de gestion para la Empresa Municipal de Agua Potable
y Saneamiento-EMAPET-, en la prestacion del servicio de Tratamiento de Residuos
Sélidos en los municipios de San Benito y Flores, Petén, para que esta sea técnica, legal,
ambiental, social y financieramente viable y sostenible.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Analizar el marco legal e institucional (estatutos y reglamento) aplicable a la
prestacion del Servicio de Tratamiento de Residuos Sélidos operado por EMAPET.

b. Diagnosticar la situacién actual de los servicios de Tratamiento de residuos
Sélidos en los municipios de San Benito y Flores, Petén.

c. Evaluar la capacidad técnica, administrativa y financiera de EMAPET (actual).

d. Evaluar la viabilidad técnica, econdmica y financiera de la prestacion del servicio
de tratamiento de residuos sdlidos a prestar por EMAPET.

e. Disefar el modelo organizacional de gestion y de gobernanza para la operacion
del servicio de tratamiento de residuos solidos.
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f. Establecer una hoja de ruta del proceso necesario para la introduccion de la

gestion de los residuos solidos en EMAPET, que permita definir tiempos y
responsabilidades para la prestacion del servicio.

g. Definir acciones a corto, mediano y largo plazo para garantizar la sostenibilidad

del tratamiento y de la gestidn de residuos sdlidos por EMAPET.

h. Identificar puntos criticos durante la prestacién del servicio, con la finalidad de

definir aspectos a fortalecer dentro de EMAPET para garantizar su sostenibilidad.

4. ACCIONES DE LA CONSULTORIA.

Con el fin de asegurar que la estrategia de gestion para la prestacion del servicio de
tratamiento de residuos sdlidos por parte de EMAPET sea integral, inclusiva y a largo
plazo, el equipo consultor debera contemplar los siguientes elementos en el desarrollo de
la consultoria:

4.1,

4.2.

4.3.

Garantizar la coordinaciéon y comunicacién efectiva

Mantener una comunicacién fluida y permanente con el equipo técnico de Accion
contra el Hambre y con las contrapartes institucionales involucradas (EMAPET,
AECID, mancomunidad, municipalidades de San Benito y Flores Petén, entre otros),
a fin de asegurar la validacion oportuna de la informacidn recopilada.

Asegurar el cumplimiento normativo y la confidencialidad
Considerar el estricto cumplimiento de las normativas ambientales, aspectos
legales, administrativos y de ética dentro del andlisis a realizar y las

recomendaciones a emitir en la consultoria.

Mantener la confidencialidad absoluta sobre la informacion técnica, financiera e
institucional a la que tenga acceso durante la ejecucidn de la consultoria.

Elaborar informes técnicos y de avance

Elaborar y presentar los informes establecidos en los presentes Términos de
Referencia con la calidad requerida y en los tiempos establecidos.

5. ESTUDIOS Y/O DIAGNOSTICOS

En el desarrollo de la Consultoria, se deberan realizar los siguientes estudios y/o
diagndsticos sin perjuicio de aquellos otras que se puedan requerir para realizar el trabajo:

5.1

Diagndstico Técnico de Servicios:

e Evaluacion del servicio actual de recoleccion, transporte y disposicion de
residuos solidos en San Benito y Flores.

e Analisis de cobertura, eficiencia, continuidad y calidad de los servicios prestados
actualmente por EMAPET.

o Identificacion de brechas de acceso, eficiencia y calidad del servicio de
Tratamiento de Residuos Sélidos.
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5.2.

5.3.

54.

5.5.

Estudio Social:

Analisis del contexto social en la prestacion del servicio para el tratamiento de
residuos soélidos en los municipios de San Benito y Flores Petén.

Identificacion de actores clave, grupos vulnerables, y/u opositores, y mecanismos
de participacién ciudadana.

Andlisis de equidad en el acceso del servicio de Tratamiento de Residuos Sélidos.
Evaluacion de la percepcion social en la prestacion del servicio por parte de
EMAPET (impactos positivos y negativos).

Definir estrategias de inclusidn, equidad, comunicacion y educacién comunitaria.

Estudio de Viabilidad Econémica y Financiera:

Analisis de costos actuales
o Andlisis de costos actuales asociados al tren de aseo y su rentabilidad.
o Andlisis de costos actuales asociados a la operacién de los vertederos

actuales.

Analisis de costos operativos a futuro.

Propuesta de estructura tarifaria sostenible del servicio de residuos sélidos.
o Planta de tratamiento + sistema de recoleccién.
o Planta de tratamiento + sistema de recoleccioén tercerizado.

Estudio de mercado y capacidad de pago de la poblacion.

Fuentes de financiamiento posibles (internas y externas).

Evaluacion del punto de equilibrio y rentabilidad social.

Estudio Legal e institucional:

Andlisis del marco legal nacional y municipal aplicable (Constituciéon, Cddigo
municipal, Leyes regulatorias de servicios publicos, saneamiento, residuos, etc.).
Andlisis del marco legal e institucional (estatutos-reglamentos) aplicable a la
prestacion del Servicio de Tratamiento de Residuos Solidos operado por
EMAPET. Definir propuesta de estatutos y reglamentos de ser necesarios.
Andlisis del marco legal e institucional (estatutos-reglamentos municipales)
aplicable a la prestacion del Servicio de recoleccién de Residuos Sdlidos.
Propuesta y recomendaciones de estatutos y reglamentos de ser necesarios.
Analisis del marco legal e institucional (estatutos-reglamentos municipales)
aplicable a la comercializacion de Residuos Solidos.

Identificacion de competencias municipales, posibles acuerdos mancomunados
y alianzas publico-privadas.

Disefio institucional y Organizacional:

Propuesta de modelo de gestion para la prestacion del servicio de Tratamiento
de residuos sdlidos.

Estructura organizativa necesaria para la implementacion del servicio de
tratamiento de residuos sélidos por EMAPET.

Recursos necesarios (humanos, técnicos, administrativos, financieros, etc.)
Lineamientos para el plan de fortalecimiento a EMAPET para la gestion de
Residuos Solidos.

Propuesta de un reglamento operativo para la gestidon integral de Residuos
Sdlidos por EMAPET (Gobernanza y transparencia).
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6. PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA

6.1. Informe del plan de trabajo
8 (ocho) dias después de suscrito el contrato:

e Metodologia de trabajo.
¢ Plan de trabajo:

o Instrumentos y herramientas para la recolecciéon de informacion
previamente consensuados con el equipo técnico.

o Cronograma detallado.

6.2. Primer informe
30 (treinta) dias después de suscrito el contrato:

Se presentara informe en versidn digital, de los numerales 5.1. estudio legal e
institucional, 5.2. diagnostico técnico de servicios. (indicados en estos términos de
referencia).

6.3. Borrador de informe final
A entregarse a los 60 (sesenta) dias después de suscrito el contrato.

Se presentara borrador de informe final y los estudios 5.3. estudio social, 5.4. Estudio de
Viabilidad Econdmica y Financiera, 5.5. Diseo institucional y Organizacional.

El consultor dispondra de 15 (quince) dias después de la presentacion del borrador de
informe final para llevar a cabo los ajustes necesarios y devolver el informe al equipo
técnico, para su validacion final.

6.4. Informe final de la consultoria (Estrategia de sostenibilidad).

A los setenta y cinco (75) dias después de suscrito el contrato

Se presentara informe final incluyendo las observaciones y recomendaciones surgidas
de la presentacién del borrador de informe que debera contener, pero no limitarse a:

a) Resumen ejecutivo con 3 paginas maximo.

b) Detalle de los resultados, conclusiones y recomendaciones principales de la
Consultoria.

c) Anexos: listado de personas entrevistadas, carpeta con fotografias
clasificadas.

e Del Informe final: Se entregara 3 copias en formato electronico (Memorias
USB), digital PDF y WORD vy calculos en EXCEL en caso de realizarse, se
debera realizar de igual manera una presentacion en POWER POINT, la cual
contenga la informacion relevante obtenida como producto de la consultoria,
la cual deberad contener informacién sintetizada y fotografias. También se
incluiran 3 copias en papel.
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7. CALENDARIO DE EJECUCION DE LA CONSULTORIA

Duracién estimada: 3 meses

Fecha inicio: 20 de noviembre de 2025

Fecha de entrega de informe final: 06 de febrero 2026

Fecha de finalizacién para cierres administrativos: 20 de febrero 2026

8. ENTREGABLES EN FUNCION DE LOS PRODUCTOS DE LA
CONSULTORIA.

ENTREGABLES TIEMPOS

1 Informe del plan de trabajo ?ir?\;zs ddeezggtersaf oe

2 Primer informe, de los numerales 5.1. estudio

legal e institucional, 5.2. diagnostico técnico 30 dias despues de la

firma de contrato.

de servicios.

3 Borrador de informe final y los estudios 5.3.
estudio social, 5.4. Estudio de Viabilidad 60 dias después de la
Econdmica y Financiera, 5.5. Disefio firma de contrato.

institucional y Organizacional.

75 dias después de la

Informe final de | nsultori; '
orme final de la consultoria firma del contrato.

9. COMPOSICIIC')N DEL EQUIPO CONSULTOR Y CRITERIOS DE
VALORACION

9.1 Composicion del equipo de trabajo:
La presente consultoria sera mediante la contratacidon de una persona consultora
principal con un equipo de trabajo, que cumpla con las siguientes caracteristicas:

FORMACION e Titulacion universitaria en las carreras de: ingenieria civil,
industrial, ambiental, ciencias politicas publicas,
economia, administracién de empresas o afines.

(lider del equipo consultor).

CALIFICACION Demostrada experiencia en ejecucion de estudios

ES DESEADAS similares, experiencia en Residuos Sdlidos, agua,
saneamiento e higiene (adjuntar constancias, contratos,
finiquitos, etc.).

e De preferencia experiencia conocimiento del, contexto
social y politico del departamento de Petén.

e Con conocimientos en Derechos Humanos, Género y
Pertinencia Cultural.

e Manejo de metodologias participativas.

EXPERIENCIA e Experiencia comprobable minima de 5 afios en
consultorias relacionadas con gestién de residuos sdlidos,
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saneamiento ambiental, agua y/o gestion publica
municipal.

e Experiencia en la elaboracién de estudios de factibilidad
técnica, econdmica, social y ambiental, preferiblemente
en el sector de residuos solidos, agua y saneamiento y
servicios municipales.

e Experiencia en el disefio de modelos de gestidn
institucional y financiera aplicados a servicios publicos

locales.
e Experiencia en procesos de planificacion participativa,
fortalecimiento institucional y coordinacion

interinstitucional con municipalidades, empresas publicas
y/0 mancomunidades.

e Deseable experiencia previa de trabajo en el
departamento de Petén o contextos similares, que
permita un adecuado entendimiento del entorno social y
territorial.)

Equipo de Trabajo:

La persona consultora principal, debe presentar un organigrama funcional para la
realizacion del trabajo, indicando los nombres de cada uno de los integrantes del
personal profesional, técnico y administrativo dedicados al estudio. Se debe indicar
las funciones que va a desempefar para la elaboracion del estudio, indicando los
perfiles mas significativos, tales como:

e Profesional de las ciencias juridicas y sociales con experiencia en derecho
municipal y/o administrativo.
e Especialista en Gestién publica o institucionalidad municipal/financiero.

Los profesionales que integraran el equipo también deberan presentar al menos:

e Profesional en ciencias juridicas y sociales de preferencia, con experiencia en
derecho municipal y/o administrativo.

e Especialista en gestiéon publica, institucionalidad municipal o finanzas de
preferencia, con experiencia en modelos tarifarios y sostenibilidad econdmica
de servicios.

e Experiencia en elaboraciéon de estudios comparativos y de analisis técnico-
financiero (minimo 3 estudios demostrables).

NOTA: La persona consultora y su equipo de trabajo deben contar con recursos
propios para realizar trabajo de campo y de gabinete como: Vehiculo propio, viaticos
para movilizacién, equipo de computo, teléfonos inteligentes para recopilacion de
informacidn e internet.

TERMINOS DE REFERENCIA — PAGINA 7 de 14



< Global 'n ma
'-Gaoteevay | l.,(.:.l | ! gféfgn'i?:?é"
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La evaluacion de ofertas se llevara a cabo con base a la siguiente descripcion:

9.2.1 Proceso de Evaluacion Técnica:

EVALUACION TECNICA

DESCRIPCION

NOTA MAXIMA

PARAMETROS Y PONDERACION EVALUACION TECNICA

(Puntuacién maxima 80 puntos)

Mas de 5 afios 20.00
Entre 4y 5 afios 10.00
3 afos de experiencia 5.00

Mas de 5 proyectos 20.00
Entre 4 y 5 proyectos 10.00
Entre 1y 3 proyectos 5.00

Mas de 5 afios 20.00
Entre 4 y 5 afios 10.00
3 afos de experiencia 5.00

Mas de 5 proyectos 20.00
Entre 4 y 5 proyectos 10.00
Entre 1y 3 proyectos 5.00

Para la evaluacién del equipo de trabajo se analizara cumplimiento en base al perfil
minimo requerido en el numeral 9.1. y la tabla anterior que puede ser aplicable

también al equipo.
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9.2.2. Proceso de Evaluacion Econdmica

EVALUACION ECONOMICA

(Propuesta econdmica) (puntuacion maxima 20.00 puntos.)

ejecuc

Donde
A
Costo

Las ofertas recibidas con base al costo de ejecucidon consignado por el oferente se
ordenaran en forma creciente, con la oferta que presente el costo menor de

unidad de medida sera quetzales.
La oferta que presente el menor costo de ejecucidon obtendra la puntuacién de
calificacién mas alta de veinte (20.00) puntos, a los oferentes se les asignara la
calificacidén que corresponde con base a la férmula establecida y el orden que
ocupen. Para obtener la calificacidn se les otorgara el punteo que resulte de la
aplicacion de la siguiente formula:

ion, hasta ordenar la oferta que presente el costo mas alto en ejecucion, la

A * 20

Puntuacion = —
Costo N

= Oferta con el costo de ejecucion menor.
N = Costo de ejecucion, de la oferta subsiguientes, seglin su orden.

10.ROL Y RESPONSABILIDADES DEL EQUIPO CONSULTOR

Seran d

e responsabilidad exclusiva del equipo consultor:

Elaborar el plan de trabajo para la presente consultoria.

Entregar los productos especificados en estos términos de referencia en la
calidad, en los tiempos requeridos y en formatos originales editables y otros
requeridos.

Mantener una relacion de coordinacién y comunicacion constante con el equipo
técnico y considerar las recomendaciones, solicitudes y sugerencias de Accién
Contra el Hambre.

Entregar los productos acordados segun lo establecido.

Validar los productos finales con el equipo técnico de Accién Contra el Hambre.
Estar cubierto por un seguro contra accidentes y/o enfermedades durante el
tiempo de consultoria.

Cumplir con los requisitos de postulacion (numeral 9.1).

11.ROL Y RESPONSABILIDADES DE ACCION CONTRA EL HAMBRE

Tendra un rol de apoyo durante el servicio, limitandose este a:

e Pr

oveer a tiempo al equipo consultor la informacidon y documentacién disponible,

que tenga en existencia y que pueda aportar para el desarrollo de esta.
e Mantener y facilitar la comunicacién con las personas de Accién contra el Hambre
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para el desarrollo dptimo de las actividades.
e Brindar lineamientos metodoldgicos y orientacion técnica para la adecuada

ejecucion de la consultoria.

e Coordinar vy articular reuniones con las contrapartes clave (EMAPET,
mancomunidad, entre otros).

e Dar seguimiento al cumplimiento del cronograma de actividades y productos
establecidos en los presentes TDR.

e Revisar, retroalimentar y validar los productos presentados por el equipo
consultor.

e Efectuar los pagos correspondientes conforme a lo establecido en el apartado
“Forma de pago”, establecidos en el apartado 12.

12. PRESUPUESTO Y FORMA DE PAGO

El presupuesto asignado para esta consultoria sera hasta un maximo de Ochenta mil
quetzales exactos (Q. 80,000.00), EI monto de la consultoria sera pagado mediante
transferencia bancaria a nombre de la persona consultora o entidad contratada, quien
debera extender la factura contable correspondiente autorizada por la Superintendencia
de Administracién Tributaria —SAT-.

Los pagos estaran sujetos a las deducciones legales correspondientes (retenciones
fiscales vigentes en Guatemala).

Las formas de pago de la consultoria seran de la siguiente manera:

e Primer pago: 20% a la entrega y aprobacién del plan de trabajo Metodologia de
trabajo (Instrumentos y herramientas para la recoleccién de informacion
previamente consensuados con el equipo técnico) y cronograma detallado.

Segundo pago: 30% a la entrega y aprobacién del Primer Informe (los numerales
5.1. estudio legal e institucional y 5.2. diagnostico técnico de servicios indicados
en estos términos de referencia).

Segundo pago: 40% a la entrega y validacion del Borrador del Informe final y los
estudios 5.3. estudio social, 5.4. Estudio de Viabilidad Econdmica y Financiera,
5.5. Disefio institucional y Organizacional indicados en estos términos de
referencia.

Tercer pago: 10% a la entrega y aprobacion del informe final, incluyendo las
observaciones y recomendaciones surgidas de la presentacion del borrador de
informe y hoja de ruta de implementacion.

Cada pago estara sujeto a aprobacién por Accion contra el Hambre.

La persona representante del equipo consultor serd responsable de proporcionar los
datos correctos de su cuenta bancaria; cualquier rechazo por informacién errénea sera
asumido por la persona contratada y se debitara del contrato.
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13. CONFIDENCIALIDAD

Todos los documentos generados durante la presente consultoria son propiedad
exclusiva de Asociacion Accion contra el Hambre Guatemala ACH.

Los materiales e informacion proporcionada al equipo consultor son propiedad exclusiva
de Asociacién Accién contra el Hambre Guatemala y deberan ser utilizados
especificamente como referencia al desarrollo de la presente consultoria.

Resguardar con absoluta confidencialidad la informacién técnica, legal, social,
econdmica, financiera y ambiental proporcionada por las instituciones involucradas
(EMAPET, municipalidades, etc.).

14. CRONOGRAMA DE SELECCION

Desde la fecha limite para recibir postulaciones, hasta la contratacidon de consultor/a, e
inicio de la consultoria, se requieren de aproximadamente 15 dias calendario.

17/09/2025 Fecha limite de envio de No objeciéon a TDR’s a AECID.
22/09/2025 Fecha de recepcion de No objecién a TDR's.

09/10/2025 Fecha limite para invitacién a oferentes y publicaciéon de TDR’s.
24/10/2025 Fecha limite para recibir propuestas.

30/10/2025 Fecha limite revision postulaciones, seleccién del consultor.
04/11/2025 Fecha limite de envio a No objecién de adjudicacién a AECID.
11/11/2025 Fecha limite de recepcién no objecién de adjudicacién a AECID.
13/11/2025 Fecha limite para notificacion del quipo consultor.
14/11/2025 Fecha limite para recepcion nota de aceptacion del consultor.
20/11/2025 Fecha limite para contratacién del equipo consultor.
20/02/2026 Fecha de finalizacion de contrato, para cierres administrativos.

15. POSTULACION

El equipo consultor interesado debe enviar CV, carta de presentacion, constancia
RENAS, documento fiscal autorizado y carta de inexistencia de conflicto de interés,
al correo sculajay@ca.acfspain.org; con copia a
adquisicionesgt@accioncontraelhambre.org indicado en el Asunto: Consultoria
Estrategia de gestion EMAPET. Dudas o consultas de caracter técnico deben
realizarse al siguiente correo electronico a mbarillas@ca.acfspain.org hasta el
21/10/2025

14.1. Requisitos para presentacion de la propuesta Técnica y Financiera:

La propuesta técnica debe incluir:
a. Propuesta metodoldgica para el desarrollo de la consultoria.

b. Una carta explicando por qué se considera idoneo para desarrollar los
servicios.
¢. Hoja de vida (CV) de la persona consultora principal y equipo de trabajo.
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d. Documentos de soporte del CV de la persona consultora principal y equipo
de trabajo

e. Desglose de consultorias o trabajos realizados similares al solicitado.

f.  Diplomasy cursos relacionados al tema objeto de andlisis, tanto de la persona
consultora principal como de su equipo de trabajo.

La propuesta financiera debe incluir:
a) Descripcion de las actividades de manera de resumen y detallada valorandolas
econdmicamente segun su propia propuesta.
Documentacién de la persona consultora principal:
o Copia Simple de RTU Actualizado.
o Copia Simple del DPI
o Patente de Comercio -Si Aplica-

Se debe cumplir con el perfil indicado. La falta de cumplimiento de este aspecto dara pie

a la valoracion de la pertinencia del equipo consultor, reservandose el derecho de
exclusion de la candidatura.

16. FRAUDE, CORRUPCION Y CONFLICTO DE INTERES:

Todos los oferentes que participen en la presente convocatoria deben observar los mas
altos niveles éticos y denunciar todo acto sospechoso de fraude o corrupcion del cual
tengan conocimiento o sean informados durante el proceso de seleccidon y de las
negociaciones o la ejecucion del contrato.

Carta con manifestacion expresa de la inexistencia de conflicto de intereses del
proponente con la convocatoria y/o la Asociacion Accion Contra el Hambre y su
representante legal.

Estan imposibilitados para postular personas que hayan tenido incumplimientos en
contratos anteriores con la organizacion.

17.DERECHOS DE PROPIEDAD DE USO

Accién Contra el Hambre es Unico propietario exclusivo de los derechos de propiedad
intelectual de los materiales resultantes de la firma del contrato suscrito — con la
excepcion de los derechos morales-. Accion Contra el Hambre es el Unico duefio de los
siguientes derechos en todo el mundo:

e Derecho a reproduccién en cualquier medio y forma.
e Derecho de representacion y distribucion.
e Derecho de traduccion e interpretacion en cualquier idioma.
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18.COMPROMISO CON LA PROTECCION DE LA NINEZ Y
SALVAGUARDA

El equipo consultor trabajara en pleno respeto por los derechos de la nifiez, cumpliendo
las politicas establecidas para la Proteccidn de la Infancia, asi como el Cédigo de Conducta
y demas politicas de Accion Contra el Hambre, incluyendo la prevencidon contra la
explotacion y abusos sexuales y politica de género. El equipo de consultoria recibe una
copia y firman de conocimiento las politicas institucionales de salvaguarda; y estan
obligados a proteger y defender los derechos de los nifios, nifias, y/o adolescentes que
estén vinculados de manera directa, indirecta, o circunstancial con la labor realizada.

19. POLITICA DE PREVENCION CONTRA LA EXPLOTACION Y ABUSO
SEXUAL (PEAS)

Toda persona consultora, o equipo de trabajo contratado o subcontratado de manera
directa o indirecta por Accién Contra el Hambre, debera cumplir con las politicas
establecidas para la Proteccion de la Infancia, la politica internacional de prevencion
contra la explotacion y el abuso sexual PEAS, asi como el Cddigo de Conducta, y demas
politicas de Accidén Contra el Hambre, incluyendo la politica de género. La empresa o
equipo de consultoria recibiran una copia y firmaran de conocimiento las politicas
institucionales de salvaguarda, y PEAS; y estan obligados a proteger y defender los
derechos de los nifios, nifias, y/o adolescentes que estén vinculados de manera directa,
indirecta, o circunstancial con la labor realizada.”

Se establece que el no cumplimiento de nuestras politicas de PEAS, Cddigo de conducta
entre otras politicas, por parte de las empresas / entidades o individuos contratados o
subcontratados, de las medidas de prevencidon adecuadas contra la explotacion y abusos
sexuales, o de actuaciones correctivas en el caso de que se produzcan casos de esta
naturaleza, sera base suficiente para que Accion Contra el Hambre rescinda dichos
acuerdos o contratos.

20. NO LIMITACION DE CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS APLICABLES

La persona consultora ademas de las politicas del Accion Contra el Hambre, de manera
irrevocable debera cumplir ademas de todas las normas legales vigentes a que diera lugar,
como ser y no limitandose a las siguientes:

1) Cumplimiento de la Legislacion Ambiental vigente.

2) Cumplimiento de la Legislacion Laboral y Seguridad Social.

3) Cumplimiento de la Legislacion relacionada al respeto de los Derechos Humanos

4) Cumplimiento de la Legislacion en Materia Regulatoria (permisos de operacion,
cumplimiento de obligaciones tributarias estatales y municipales).

21. RELACION DE LAS PARTES

Para aclaracion de los potenciales oferentes y/o participantes de deja expresamente
establecido que Accion Contra el Hambre no asume ninguna responsabilidad de caracter
laboral con el oferente y/o participante ni con el personal de éste; de manera que la
relacion entre Accion Contra el Hambre y EL CONSULTOR una vez de asigne y formalice
la ejecucidn y desarrollo de los presentes Términos de Referencia, no debera considerarse
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como de empleador y empleado, ni de mandante y mandatario, adquiriendo EL
CONSULTOR electo todas las obligaciones laborales que las leyes exigen, eximiendo
completamente a Accion Contra el Hambre de toda responsabilidad derivada de las
relaciones de trabajo entre el CONSULTOR vy de sus trabajadores, si fuera el caso.- El
CONSULTOR sera el exclusivo patrono de los trabajadores que emplee o subcontrate y
es el Unico responsable ante ellos también en forma exclusiva de las obligaciones legales
que como patrono le correspondan.

Asociacion Accion contra el Hambre Guatemala esta comprometida con la proteccion vy
confidencialidad de sus datos, transparencia y rendicion de cuentas. CONTACTENOS: Reclamos,

dudas, sugerencias o comentarios, acerca de nuestra gestion
Teléfono (Guatemala): + 502 2316-4518; E-mail: transparencia@ca.acfspain.org

o puede depositar sus sugerencias en el buzdn disponible en nuestras oficinas de

Guatemala Capital
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ACCION
CONTRAEL

HAMBRE

ADENDA A TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIOS DE CONSULTORIA

DISENO DE LA ESTRATEGIA DE GESTION TECNICA, ECONOMICA, SOCIAL Y
AMBIENTAL EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRATAMIENTO DE
RESIDUOS SOLIDOS POR EMAPET EN LOS MUNICIPIOS DE SAN BENITO Y
FLORES PETEN

Por medio de la presente Adenda se modifica el inciso de “Cronograma de seleccion”.
Dicha modificacién es una decision consensuada por el Comité de Evaluacién, tomando
en cuenta el tiempo para recibir mas propuestas, siendo un proceso coeficiente
competitivo. Reflejando de la siguiente manera:

14. CRONOGRAMA DE SELECCION:

Desde la fecha limite para recibir postulaciones, hasta la contratacion de consultor/a, e
inicio de la consultoria, se requieren de aproximadamente 15 dias calendario.

17/09/2025 Fecha limite de envio de No objeciéon a TDR’s a AECID.
22/09/2025 Fecha de recepcion de No objeciéon a TDR's.

28/10/2025 Fecha limite para invitacion a oferentes y publicacién de TDR's.
14/11/2025 Fecha limite para recibir propuestas.

17/11/2025 Fecha limite revision postulaciones, seleccion del consultor.
19/11/2025 Fecha limite de envio a No objecién de adjudicaciéon a AECID.
26/11/2025 Fecha limite de recepcién no objecién de adjudicaciéon a AECID.
27/11/2025 Fecha limite para notificacion del equipo consultor.
28/11/2025 Fecha limite para recepcién nota de aceptacién del consultor.
08/12/2025 Fecha limite para contratacién del equipo consultor.
08/03/2026 Fecha para entrega de informe final.

15/03/2026 Fecha de finalizacién de contrato, para cierres administrativos.

15. POSTULACION

El equipo consultor interesado debe enviar CV, carta de presentacién, constancia RENAS,
documento fiscal autorizado y carta de inexistencia de conflicto de interés, al correo
jherrera@ca.acfspain.org ; con copia a adquisicionesgt@accioncontraelhambre.org
indicado en el Asunto: Consultoria Estrategia de gestion EMAPET. Dudas o consultas de
caracter técnico deben realizarse al siguiente correo electrénico a
mbarillas@ca.acfspain.org hasta el 12/11/2025.
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